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Prefacio

Los trabajadores no calificados con pocos afios de experiencia, tienen un alto
indice de accidentes laborales comparado con trabajadores experimentados,
debido a que aun no estan acostumbrados ni tienen suficiente sensibilidad con el
peligro. Por lo que la realizacién de la formacién en seguridad e higiene en el
momento de la contratacién o cuando se modifique el contenido del trabajo,
juega un papel importante, no obstante en las compafias pequefias y medianas
donde el sistema de control de seguridad e higiene no es sufuciente, no siempre
es suficiente el saber hacer sobre la seguridad e higiene existentes. Este manual
contiene un resumen de puntos que hay que tener en cuenta a la hora de
impartir lecciones sobre seguridad e higiene para los trabajadores nuevos o
trabajadores con pocos afios de experiencia (trabajadores no experimentados)
en el sector de servicios de transporte terrestre (“rikuun gyou” en japonés).
Debido a que este manual esta dirigido a las personas con poca experiencia en
seguridad e higiene en el trabajo, hemos elaborado un manual con mas fotos e
ilustraciones para que se entienda mejor. Para la elaboracion de este manual,
nos han ayudado los responsables de varias dareas de trabajo aportando
informacion sobre seguridad e higiene del lugar de trabajo y facilitdndonos
acceso a documentos importantes, por lo que queremos dar nuestro sincero
agradecimiento por su colaboracidon. Esperamos que este manual sirva para
mucha gente y que sea utilizado para una formacion en seguridad e higiene mas
eficiente, con el objeto de prevencion de accidentes laborales para los

“trabajadores no experimentados” en el area de servicios de transporte terrestre.

Febrero de 2017
Comité de elaboracién del Manual formativo de
seguridad e higiene para trabajadores no experimentados

Tomoho Shintaku Presidente del comité
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Cémo usar este manual

Este manual recoge las claves a tener en cuenta, comunes para muchas
actividades en el sector de servicios de transporte terrestre, sobre la educacion
de seguridad e higiene con el fin de prevenir accidentes laborales de
trabajadores no experimentados.

Asi mismo, este manual se enfoca en la prevencion de accidentes en la
operaciéon de manejo de cargas, ya que en el sector de servicios de transporte
terrestre ocurren muchos accidentes en este tipo de operacién. También en
este manual se encuentran casos de accidentes traficos.

Abajo se explica cdmo utilizar este manual.

Primero: Formacion sobre seguridad e higiene para los trabajadores no

experimentados (para los responsables)

(1) Se resumen aqui los puntos claves a tener en cuenta por los responsables, a
la hora de formar a los trabajadores no experimentados en seguridad e
higiene, para que la formacion sea mas eficiente.

(2) Puede encontrar el resumen de puntos a tener en cuenta y actividades a

realizar a través de la educacion en seguridad e higiene para los trabajadores

no experimentados.

(3) En la formacién se utilizan archivos de power point(rota) (archivos digitales

que se ofrecen aparte) que contiene resumen de “Segundo: Formacioén de

seguridad e higiene a los trabajadores no experimentados (para los

maestros)” y textos que se encuentran en la parte de arriba de cada pagina.
(nota) Se pueden conseguir en la pagina del Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de
Japon.
Segundo: Formacion de seguridad e higiene a los trabajadores no
experimentados (para los maestros)

(1) Aparte se ofrecen archivos de documentos con datos de referencia para

los maestros para dar formacién de seguridad e higiene.

(2) En las compafiias pequefas y medianas en muchos casos cuesta reservar
tiempo para la formacion de seguridad e higiene que lo hacen en 1 6 2
horas. Estos archivos estan elaborados para que puedan realizar formacién

también estas compafiias.




Primero: Formacion sobre seguridad e higiene

para los trabajadores no experimentados

(para los responsables de seguridad e higiene)

Se trata de resumen de los conocimientos basicos para los
responsables de seguridad e higiene.

Utilice como referencia para dar formacidn sobre seguridad e higiene.




I Necesidad de formacion sobre seguridad e higiene para los
trabajadores no experimentados

1 El porcentaje de accidentes en el area comercial supone una buena parte del total

<Caracteristicas de los accidentes laborales por trabajadores no experimentados en el sector de
transporte terrestre>

& Estd aumentando levemente el porcentaje de muertes y lesiones (mas de 4 dias de baja laboral) de
trabajadores con menos de 3 afos de experiencia en el sector de servicios de transporte terrestre.

& Alrededor de 40% de accidentes son por trabajadores con menos de 3 afios de experiencia.

& El tipo de accidente mas frecuente es “caida desde altura” y supone el 25%.

(1) Leve tendencia alcista de accidentes laborales de trabajadores con menos afios de

experiencia (trabajadores no experimentados).

Evolucidon de accidentes laborales por trabajadores
Esta aumentando levemente el porcentaje de no experimentados (muertes y lesiones en el

muertes y lesiones (mas de 4 dias de baja sector de transporte terrestre)

. = 40%
laboral) de trabajadores con menos de 3 afios de 38.7% 38.5%

experiencia en el sector de servicios de transporte
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(2)

Desglose de accidentes laborales

en trabajadores no exper imentados

Caracteristicas de accidentes laborales de los
trabajadores no experimentados (con menos de 3 afios

de experiencia) en 2015.

<Desglose por edad>

Al observar los accidentes laborales por edad entre
trabajadores en el sector de transporte terrestre, los
cuarentafieros tienen el indice mas alto y ocupan el
33%, y los cincuentafieros ocupan el 26% que es una
cuarta parte del total.

Asi mismo, al observar por edad el porcentaje de
trabajadores no experimentados en los accidentes
mortales o lesiones, los accidentes de trabajadores
entre 20 y 29 afios ocupan alrededor del 80% del
total.
<Desglose por tipo de accidente>
Los accidentes en el trabajo de transporte terrestre
de cargas ocupa el 88% siendo la mayoria, sin
embargo accidentes en el trabajo de manejo terrestre

de cargas también es relevante ocupando 12% del

Porcentaje de trabajadores no experimentados en
accidentes de muerte o lesiones
(2015 sector de transporte terrestre)
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de cargas
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< Por tipo
experimentados)

de

accidentes > (Trabajadores no

@ “Caida” desde la parte trasera de camion, etc. 25%

@ “Movimiento reaccionario o forzado”
lumbar 15%

como dolor

® “Caida” durante el traslado con carga,etc. 15%

@ “Aplastamiento o enganchamiento” con montacargas
13%

En los accidentes de caida, el porcentaje de los
trabajadores no experimentados es mas bien bajo siendo
33.6%.

Por lo que se puede decir que los accidentes de caida son
un tipo de operacion de alto riesgo incluso para los
trabajadores experimentados.

Porcentaje de trabajadores no experimentados en los accidentes
de heridos o muertes (por tipo de accidente)

Accidentes en trabajadores no experimentados
segun tipo de accidente
(2015 transporte terrestre)

Desmoronamiento

3%

Accidente trafico
6%

Otros 3%

Salpicadura,
objeto que
cae
6%

Caida desde
altura
AV
Envestida 6%
Movimiento
reaccionario,
movimiento
forzado
15%

Choque

Aplastamiento

Movimiento
Caida desde|reaccionario, , Aplastamiento y .
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forzado Accidentes de herida o muerte en los trabajadores
no experimentados segun causa
38.5% 33.6% 41.0%|38.9%] 44.2%|  39.5% (2015 transporte terrenal)

<Por causa> (Trabajadores no experimentados)

Accidentes por vehiculos de transporte de cargas y
montacargas ocupan el 38% siendo la mayoria. Dentro
de ésto, caidas del portaequipajes y contacto con
montacargas son causas mayoritarias.

Otras causas principales son, por orden de frecuencia,
instalaciones y edificios, materiales, a lo cual se
corresponden accidentes como caida dentro de un
edificio.

Accidentes de herida o muerte en los trabajadores no experimentados

Medio ambiente, etc.
2%

Vehiculo
3%

material

4%

No exuste
ninguna causa
4%

Otros 4%

Maquinas de
transporte
motorizada

38%

Herramientas
6%

Maquinas manuales,
herramientas,etc.

Instalaciones,

i e . edificios,etc.
(segun la causa (clasificacién media)) 16%
Mdquinas de . Mdquinas
L, Instalaciones, .
Total transportacion o Cargas manuales, Herramientas
. edificios,etc. .
motorizada herramientas,etc.
38.5% 34.5% 39.5% 44.8% 54.6% 37.0%

Documento: Estudiado por Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japon (2015)

(referencia)

<Evolucidn de los accidentes entre los trabajadores subcontratados (Transporte terrestrel)>

_ 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Heridos y
muertes
(personas)

371 399 397

397 491 456

< Evolucién de accidentes en los trabajadores extranjeros (todos los sectores)>

Heridos y
muertes
(personas)

1,055 1,265 1,239

1,292 1,548 1,732

Documento: Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japon
(2015 Analisis de situacion de accidentes laborales, etc.)
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Prevencidn de accidentes laborales por la formacidn sobre seguridad e higiene

(1) Sobre todo para los trabajadores no experimentados es necesario

repetir la formacion sobre seguridad e higiene

A Sobre todo para los trabajadores no experimentados es necesaria la formacion sobre seguridad e
higiene

¢Por qué es importante la formacién sobre seguridad e higiene?
<Ensefar cuales son las “acciones no seguras’>

En el lugar de trabajo existen varios peligros por lo que siguen ocurriendo muchos accidentes
laborales. Para prevenir accidentes laborales son importantes siguientes puntos:

I @ Eliminar “Condiciones no seguras” en cuanto a lo material (instalacion como entorno laboral, etc.) |
I @ Eliminar “Acciones humanas no seguras” en cuanto a lo personal como los mismos trabajadores :

Sobre todo trabajadores que no estan acostumbrados a la operativa en el lugar de trabajo, no
son muy conscientes del peligro ni tienen la costumbre importante de eliminar las acciones no
seguras como se describe en “trabajar de manera segura”.

Asi que es importante la “formacién sobre seguridad e higiene” por lo que la Ley de seguridad e
higiene obliga a las compaiiias a la realizacion de dicha formacién sobre seguridad e higiene a los
trabajadores recien incorporados.

<Acostumbrarse a tomar “acciones seguras” por formacion repetida>

La formacién de seguridad e higiene para los trabajadores no experimentados, trata de hacer
entender a los trabajadores que alin no son capaces de evitar peligros para trabajar seguro, sélo se
pueden evitar los peligros existentes en el area de trabajo para operar con seguridad y tener la
costumbre de trabajar con seguridad. Por lo tanto, es necesario repetir la formacion aun después de
realizado el empleo.

B Contenido de la formacién de seguridad e higiene

¢Qué es lo que hay que ensefiar en la formacidn sobre seguridad e higiene para trabajadores no
experimentados? En la Regla de seguridad e higiene laboral articulo 35, se indican los 8 incisos (ver
siguiente pdagina), asi mismo el texto de formacidn de seguridad e higiene elaborado por la
asociacion de prevencion de accidentes laborales en el sector de transporte terrestre sigue lo que se
indica en la lista mostrada abajo.

En “Pasos en la formacion en seguridad e higiene para los trabajadores no experimentados” se
explican los puntos concretos en los que se tiene que formar a los trabajadores a la hora de empleo
y después, realice una formacién de seguridad e higiene viendo estos incisos como referencia. Asi
mismo, explicaciones sobre las notas en cada pagina se encontraran en “II  Pasos en la formacion
en seguridad e higiene para los trabajadores no experimentados”, a partir de la pagina 14.

[Ejemplos de formacion a la hora de empleo en el sector de transporte terrestre]
Sobre el trabajo de transporte terrestre

Actividades en el area de trabajo y seguridad e higiene
Maquinas y herramientas para el transporte de cargas
Prevencion de accidentes laborales en las carreteras
Trabajo de transporte de cargas

Control de condicion de salud

Prevencion del dolor lumbar en el trabajo

Manejo de objetos peligrosos y dafiinos

Seiri (clasificacion) y seiton (orden)

Prevencion de incendios

Contramedidas en casos de anormalidad

Varias actividades de seguridad

®e

SISISIOISIOIGIGICIC)




Pasos en la formacion de seguridad e higiene para los

trabajadores no experimentados

4 )

1 Hacer entender que en el lugar de trabajo existen varios peligros - - - P14

2 Hacer dar cuenta del peligro pensando “puede que...” -+« P20

3 Ensefar lo basico para la prevencién de desastres (Parte 1) - - - P22

Hacer entender que existen varias reglas de seguridad e higiene y actividades
(1) Uso de uniforme de trabajo adecuado

(2) Acatamiento de los pasos de trabajo

(3) Acatamineto de 4Sy5S

(4) Actividades de “casi fallo”

(5) Formacion para prevenir peligros (KYT)

(6) Evaluacioén de riesgo

4 Ensefar lo basico para la prevencion de accidentes (Parte 2) -+ - P36
Crear areas de trabajo seguro entre todos a través de trabajos seguros

(1) Prevenir accidentes de “caidas”

(2) Puntos claves de prevencion de “dolor de cadera”

(3) Puntos claves de prevencion de accidentes de “caidas”

(4) Puntos claves de prevenciéon de accidentes de “aplastamiento y
enganchamiento”

(5) Puntos claves de prevenciéon de accidentes de “choques” y “envestidas”

(6) Puntos claves de prevencion de “insolacion”

5 Ensefar lo basico para la prevencion de desastres (Parte 3) - - + P44
Ensefiar cdmo se tiene que actuar en caso de situacion anormal o accidente laboral
- Como se actua en caso de situaciéon anormal
k - Como se actua en caso de accidente laboral j

(Referencia)
[ftems de formacion al empleado establecidos por la Ley]  (Regla de seguridad e higiene laboral articulo 35)
La compafiia, cuando emplea un trabajador o cuando le cambia a un trabajador el contenido de su trabajo
realizado, tiene obligacion de dar al trabajador una formacién sobre seguridad e higiene relacionada al contenido
del trabajo que ejerce él. (Continta)
Acerca del conocimiento sobre la peligrosidad de las maquinas y materiales y sus manejos.

® Acerca de conocimiento sobre la funcién de dispositivos de seguridad y anti-sustancias nocivas y sus
manejos.

Acerca de pasos de trabajo.

Acerca del chequeo del inicio de trabajo.

Acerca de la causa y prevencion de las enfermedades que puedan ocurrir durante la operacion.

Acerca de clasificacion, orden y mantenimiento de la higiene.

SEGEGECI®)

Acerca de los primeros auxilios y evacuacion en caso de accidente.

®

Aparte de los puntos mencionados arriba, otros puntos necesarios para la seguridad e higiene durante la

operacion.



(2) Es necesario repetir la formaci6n sobre seguridad e higiene

La costumbre de la seguridad no sirve solo como conocimiento, sino hay que “saber operar de manera
segura”. Sobre todo los trabajadores no experimentados dificilmente pueden “acostumbrarse a operar
de manera segura” con una sola formacion. Al contratar a trabajadores o cuando ellos no estén
acostumbrados bien al trabajo, es importante repetir la formacién y practicas de seguridad e higiene,
para que se acostumbren.

Por lo que en muchas compafiias, después de la contratacion se practican formaciones de seguridad
e higiene repetidas veces (por ejemplo, después de 1 semana, 1 mes, 3 meses, 6 meses, 1 ano de
contratacién). Abajo se muestra una lista de chequeo que se utiliza en areas de trabajo. Chequee el
nivel de entendimiento como referencia.

Hoja de chequeo (muestra) para asegurar el entendimiento de la formacion sobre

seguridad e higiene (muestra)

<Test de nivel de entendimiento de la formacién sobre seguridad e higiene a la hora de ser empleado>
Nombre y apellido : . Fecha : dia mes afio . Chequeado por :

®m Pregunta 1 Elija y escriba de entre las opciones en el [] de abajo una frase para ( ) .
Hay cuatro fases (® = @ = ® = @) para producirse accidente laboral.
@ ( ) : Se trata de objetos como equipos, maquinas o herramientas que pueden ser causa de accidente

laboral al tener contacto con el trabajador.

Eje. : Montacargas, paletas, cargas,etc.
@ ( ) : Se refiere al estado en que por culpa de @ puede producir accidente humano. En inglés se o denominan
como “risk”. Eje. : Trabajo de cargar y descargar de plataforma de camidn, transporte con carrito, levantar
carga (peso), etc.

® ( ) : Se refiere a la situacion en la que al tener contacto con @, se queda asustado.
Eje. : Que cae trabajador de plataforma de camidn, que cae carrito, que trabajador se choca contra un
montacargas.
@ ( ) : Se refiere a cuando hay contacto entre @ y el trabajador y se lesiona el trabajador. Puede causar la
muerte. Eje. : Caer de plataforma de camidn y se golpea fuerte la cadera, se le aplasta el pie un carrito,
sufre dolor lumbar al levantar una carga,etc.

Peligro Causa del peligro Accidente laboral Accidente

m Pregunta 2 Elija y escriba de entre las opciones en el [] de abajo una frase para ( ) .
Para evitar accidentes de trabajadores, es imprescindible evitar objetos de peligro. Es sumamente importante
acatar los siguientes 10 comportamientos para la seguridad.
@ ( ) - jAcatar ( ) - ) !
@ Tirar cosas innecesarias ( ) . dejar en un sitio fijo, jacatar ( ) !
® En casos de anormalidad o problema I ( )1 T ( Y1 T ( ) |
@ jPara herramientas utilizar ( ) !
® ® jNo meter ( ) en ( ) cuando el objeto estd en movimiento ! jParar la maquina sin falta
cuando se esta limpiando!
® |Trabajar con ( ) seguro e higiénico y asignado!
@ iTener cuidado con el manejo de ( ) !
Cuando se caen carros jaula, no intente sostenerlos sino ( )
® jRealice ( ) correctamente antes de operar con maquina.!
@ jTrabaje estando consciente del peligro a través de ” ( ) "

- Esperar - Reglas - Trabajo estandar - Ordenar - Parar - Puede que... - Escapar
- Correctamente - Llamar - Clasificacién y orden - Sin falta - Vestimenta - Reglas
- Objetos pesados - Manos - Chequeo




Hoja de auto-chequeo

Operacién: Operacioén basica de montacargas

(Fecha)

dia

mes afo( ) desde horas  minutos

a horas

minutos (Cequeado por)

Lugar de trabajo

firma

. Nombre de trabajador

Resultado de la prueba

apto

no apto

ftems de chequeo

Resultado

Puntos de chequeo

Previo a la
operacion

(1) Si1 se realiza correctamente chequeo antes de
comenzar a trabajo

El numero 43 de los
puntos de chequeo

(2) Si lleva una placa con el nombre de manera clara

(3) St las horquillas del montacargas pintada en
amarillo se ven claras

Operacion

(4) Si se ha chequeado el peso, la condicion de
empaque, balance de peso, posicion de las horquillas
del montacargas

Chequear la posicion
de las horquillas

Movimiento

(5) Si se trabaja asegurando bien la condicion de
amontonado de la carga

Contacto con
productos

(6) Si se detiene un momento delante de articulo (para
chequear las horquillas)

(7) Si el ancho de las horquillas de montacargas se
corresponde con el limite de amplitud al tomar
articulos

Evitar caida, ancho
correcto de horquillas

(8) Si se sacan las horquillas sin prisa (s1 estan
palaleras)

Rotura con unas

(9) Si se introducen las horquillas de manera correcta

S1 se introducen las horquillas viendo la linea
amarilla como referencia (excepto montacargas con
horquillas cortas)

Si la posicion en la que se introdujueron las
horquillas es correcta, si se ha chequeado la
estabilidad de cargas

Si la palanca de inclinacion est4 en angulo correcto

Chequear estabilidad
de carga al montar

Si se han introducido las horquillas hasta fondo

Chequear estabilidad
de carga al montar

(10) Si la altura de alzamiento esta correto (entre 5y
10 cm)

(11) Si se ha chequeado la estabilidad de la carga
después de quitar las cuchillas

(12) Si esta realizando chequeo de seguridad y
estabilidad al levantar la carga

(13) S1no esta trabajando sin parar a chequear en cada
paso

Traslado

(14) Si esta chequeando antes de operar, la seguridad
de cuatro direcciones con voz y gesto con dedo.

Chequear sefialando

(15) Si acata la velocidad de seguridad (sin
carga:10km/h, con carga:6km/h

Acatar la velocidad de
seguridad

(16) Si se no hacen movimientos bruscos

Prohibir arranque,
giro y paro subitos.

(17) Si durante el traslado se presta atencion a la
carga, alrededor y condicion de marcha.

(18) S1se chequea la ruta de traslado cuando se
conduce hacia atras

(19) Si se sigue la sefial o indicacion del chofer de
camion u operador de contenedores.

Evaluacion general (sobre todo, puntos que se deben mejorar en el futuro).

*Evaluar con A,B.C.D. A: Excelente B:Bien C: Mal D: No es capaz de hacer (Muy mal)




Test de entendimiento sobre conduccion segura

Conteste las siguientes preguntas. Marque la casilla de “Respuesta” con un circulo si piensa que es correcto, y
marque con X si piensa que es incorrecto.

NUm. de Pregunta Respuesta
pregunta

1 Como conductor profesional, es importante tener cuidado de la salud diaria, teniendo cuenta
que la base de operacion segura es la salud del conductor.

2 Cuando sufre malestar de grado anormal, que incluso dificulta la operativa, es preferible
aguantar y volver pronto a la oficina.

3 La compaiiia, para proteger buena salud de trabajadores, 2 veces al afio (cada 6 meses)
realiza un chequeo médico periddico y es una obligacién de los trabajadores realizarlo.

4 En caso de detectar alglin problema, es importante como operador profesional, recibir el
tratamiento correcto para mejorar la condicion fisicia.

5 Al sentir fatiga o suefio mientras conduce, hay que tomar reposo o una pequefia siesta
aparcando el vehiculo en un sitio cercano y seguro. Asi mismo, después de descansar no
tiene que manejar inmediatamente con prisa.

6 Accidentes cerebrovasculares, enfermedades cardiacas, hipertension, diabetes, obesidad
e hiperlipidemia tienen que ver con las costumbres de la vida cotidiana, por lo que se
llaman “Seikatsusyukanbyou (enfermedad ligada al estilo de vida)”.

7 La causa de las enfermedades ligadas al estilo de vida son las 5 costumbres en la vida
cotidiana (alimentacion, ejercicio, reposo, alcohol y tabaco), y por acumular malas
costumbres en estos 5 elementos se provoca la enfermedad.

8 El sindrome de apnea-hipopnea durante el suefio (SAS) es, una enfermedad que
mientras uno suefia, la lengua baja tapando la via aérea, lo cual provoca un ronquido
fuerte y paro de respiracion o respiracion interrumpida, de manera intermitente,
causando falta de suefio. El paciente de este sintoma suele tener suefio fuerte durante el
dia o incluso se queda dormido.

9 Antes de conducir se reline los conductores y se revisa el estado de salud, sin embargo
no hace falta reportar en caso de estar tomando algiin medicamento.

10 | Es importante descansar mas de 15 minutos en cada 2 horas de conduccién como
maximo, para no acumular fatiga mientras conduciendo.

Comentarios

Escriba lo que piensa Ud. sobre “conduccion segura” tras recibir la formacion. Escriba los puntos que piensa que hay que tener
cuidado.




(3) Lo que hay que tener cuidado en la formaciéon sobre seguridad e higiene

Ya que los trabajadores no experimentados no esta acostumbrados
al trabajo en si, es importante formarles sin utilizar términos dificiles,
de manera entendible e interactiva. Hay que tener cuidado con los
siguientes puntos.

( Como se da
| formacion

@ Ponerse en el lugar de los trabajadores

Lo mas importante a la hora de la formacién, es que los trabajadores entiendan y lleven a la
practica el contenido de la leccion.

Por lo que es importante avanzar confirmando el nivel de entendimiento, considerando el nivel y
ritmo del aprendizaje.
@ Ensefar de manera concreta

Por ejemplo, explicar usando palabras como “correctamente” o “cuidadosamente”, no explica
bien el detalle del manejo. Por lo que en vez de explicar diciendo “mezclar bien” decir “mezclar
hasta que obtenga el tono homogéneo”, y en vez de “sujetar cuidadosamente”, explicar “aguantar
con ambas manos la parte inferior de la caja”. También es eficiente ensefiar muestras y fotos.
® Explicar el motivo

Si no se explica el “motivo” no sabran por qué tiene que hacer esa operacion, y no se quedara
en la memoria del trabajador. Hay que orientar a los trabajadores explicandoles no solamente “las
cosas que se deben hacer y las cosas que no se deben hacer”, sino también “el motivo de tener
que hacerlo o de no tener que hacerlo”, para que los trabajadores puedan actuar de manera
correcta.
@ Ensefar en el orden correcto

Hay que pensar bien el 6rden de la explicacién para que los trabajadores puedan asimilar mejor
la informacién, por ejemplo empezando con los temas mas sencillos, gradualmente se ensefan
cosas mas dificiles, o primero explicar de manera global y después se va explicando por casos.
® Aprovechar los organismos de especialistas

No es facil ensefar cosas técnicas de manera organizada y eficaz. Se recomienda contar con el
apoyo de organizaciones especializadas, consultorias en la seguridad laboral y de higiene laboral,
para dar una formacién practica y eficiente.

Respuestas de la pagina 7

1 : @Causa del peligro @Peligro @ Accidente @Accidente laboral

Respuesta 2 : @Trabajo estandar, reglas, reglas @ Clasificacion y orden  ®Parar, llamar y
esperar @Correctamente (®Manos, de ninguna manera ®Vestimenta @Objetos pesados
Escapar ©@Chequeo @@Puede que...
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(4) Formacion sobre seguridad e higiene considerando el tipo de contrato, etc.

De la formacién sobre seguridad e higiene a la hora de empleo, es necesario que todos los
trabajadores la realicen sin importar el tipo de contrato (indefinido o temporal), edad o sexo. No
obstante, para que la formacion surta mas efecto, es deseable tener en cuenta el tipo de contrato,
etc.

<Puntos en comun>

& En caso de que los trabajadores con contrato indefinido y temporal estén trabajando
juntos, es importante que exista una buena comunicacidon para evitar accidentes. Sobre
todo es deseable tratar que los trabajadores subcontratados no se sientan solos en el lugar
de trabajo.

& Para que exista una buena comunicacion, los trabajadores con contrato indefinido vy
temporal deberian participar conjuntamente en las actividades y reuniones de seguridad e
higiene.

& Es importante ponerse de acuerdo entre trabajadores en los trabajos conjuntos tales
como chequeo y limpieza, para que no haya desequilibrio entre los tratos.

& Es importante practicar el manejo del dispositivo de paro de emergencia de las

maquinarias, para que puedan reaccionar correctamente en caso de emergencia.

@® Formacion sobre seguridad e higiene para los trabajadores subcontratados (compafiia de
outsourcing que emplea al trabajador)
@ A la hora de contratar un trabajador subcontratado, es necesario darle formacion.
& Cuando cambia la compafiia en donde trabaja, es necesario realizar la formacion asignada a la

hora de cambio de trabajo.

(Puntos a tener en cuenta)

& Hay que tener en cuenta el contenido de los trabajos en la compafiia donde trabaja, y formar
sobre la peligrosidad en el trabajo y modo de operaciéon segura.

& Tener en cuenta los trabajos peligrosos y entender bien el contenido de la formacion sobre
seguridad e higiene. Explicar de antemano a los trabajadores subcontratados sobre el peligro y
nocividad.

& Tener en cuenta del contenido de la formacion sobre seguridad e higiene en la compafiia donde
trabaja.

@ Formacion sobre seguridad e higiene para los trabajadores sobcontratados (compafiia donde
opera el trabajador)

& Para que el trabajador realice una operacion peligrosa o nociva indicada por la ley, es preciso

recibir formacién especial.

& A la hora de cambiar el contenido de operacién que realiza trabajador subcontratado, es

necesario darle la formacién para el cambio de contenido de trabajo.
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® Formacion de seguridad e higiene para trabajadores extranjeros

& Teniendo en cuenta la diferencia de idioma y costumbres de la vida, es necesario dar formacion
sobre todo, contemplando la posibilidad de accidentes por falta de comunicacion.

& En la formaciéon de seguridad e higiene, teniendo encuenta que es dificil explicar con palabras, en
lo posible utilizar ayuda visual como ilustracién y videos.

& En cuanto a la formacion sobre sefiales de advertencia relacionados con la seguridad e higiene,
hay que procurar que haya un buen entendimiento del contenido.

& También es importante ensefar frases en japonés para advertir una anormalidad.

@ Formacion sobre seguridad e higiene para trabajadores mayores
& Hay que realizar formacion sobre el empeoramiento de las capacidades fisicas y contramedidas.
& Hay que repetir la formacion ya que no puede aprender facilmente cosas nuevas. (Sobre
puntos claves para la formacion sobre seguridad e higiene para la gente mayor, vea la siguiente
pagina)

' Clasificacion visual de especialistas N
" |Jefe de area Supervisor Encargado de suspension e
1
[
Indicador Guia
> - ™ En esta area de trabajo,
para la identificacion el |
personal lleva casco con
/) ' 1 1o una banda de color segiin e \
— = su rol. - =l

Aqui se muestra un ejemplo que clarifica el cargo de cada personal en construccién. Se
divide los jefes y trabajadores no experimentados por el color de casco, vestimenta y gorra,
etc. También se puede chequear si lo strabajadores no experimentados estan trabajando
con seguridad.

(de “Casos de visualizacion de seguridad” de Oficina del Trabajo de Osaka)
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(Referencia) Para que los mayores puedan trabajar seguro

Hoy en dia es normal que trabajen hasta los 65 afios. Sin embargo el indice de accidentes en los
trabajadores mayores es alto. Por o tanto, es muy importante garantizar su seguridad y velar por su
salud. Sobre todo, en la conduccién de un camién o el traslado de cargas pesadas, se va notando
accidentes por gente mayor, por lo que es importante tomar medidas de prevencién teniendo en
cuenta de caracteristica e influencia de los accidentes por gente mayor.

[Caracteristicas de los mayores]

4 Bajo rendimiento corporal
- Pérdida de masa muscular - Pérdida de vista - Pérdida de oido - Pérdida de reflejos

4 Juicio por conocimiento y experiencia
- Orgulloso con su experiencia de pasado - A veces menosprecia las reglas

& Cuesta adaptarse a las cosas nuevas

- Empeoramiento de la concentracion y memoria
- Apego a las cosas del pasado

& Cuesta comunicarse con los jovenes

- Les cuesta preguntar a los jévenes

[Contramedidas para los mayores]
€ Ayudar a que tenga conciencia de que su cuerpo y mente ya no funcionan como antes
- A través de anadlisis eychequeo médico, conocer el estado de su vision, reflejos, juicio, etc.
- Formar sobre métodos de trabajo seguro para cubrir el empeoramiento de sus funciones.

€ Mejorar las circunstancias del trabajo
- Utilizar un soporte para el manejo de cosas pesadas, trabajar en grupo
- No trabajar empleando posturas inestables
-+ Colocar barandillas o dispositivo anti-resbalamiento en las escaleras, etc. Eliminar la diferencia
de niveles en el suelo, sefalar a través de indicaciones, etc.
-+ Buena iluminacion, grandes tamafios de letras en las sefializaciones
+ Subir el volumen de pitido del aviso, avisar no sélo por los oidos sino por la vista
- Controlar el ritmo de trabajo, eliminar trabajos que requieren decisiones instantaneas o
reflejos
& Atencién a través de control de papel
- Asignar un trabajo en el que le pueda servir la experiencia
- Aclarar los trabajos que desempefia cada trabajador
+ Dar la formacion suficiente
- Asegurar el nivel de entendimiento

& Acatamiento de reglas
- Ensefar sobre los resultados que acarrean el no acatamiento de reglas
- Formar para que sea buen ejemplo para los jovenes

& Fomentar una buena comunicacion
+ Los administrativos intentan comunicarse con ellos de forma activa
- Recomendar a los trabajadores jévenes aprender de la experiencia y trucos de los veteranos.
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I Pasos en la formacion en seguridad e higiene para los trabajadores

no experimentados
1  Hacer entender que existen varios peligros en el lugar de trabajo

Hemos recibido muchos comentarios por parte de los responsables de seguridad en el drea de
trabajo, que los empleados nuevos estan muy confiados pensando que el lugar de trabajo es muy

seguro.

Tal y como hemos explicado en “1 Alto indice de accidentes en los trabajadores no experimentados”,

ocurren muchos accidentes de trabajadores no experimentados en el area de comercio.

El primer paso para la seguridad de los trabajadores no experimentados, es que comprendan que en

el lugar de trabajo existen varios peligros y que tengan una alta conciencia del peligro.

Les explicaremos ejemplos de casos reales, para que entiendan donde existe peligro.

@® Ensefiar casos de “casi fallo”

Ensefiar ejemplos de accidentes laborales es un modo eficaz para que entiendan los peligros a
su alrededor. También es muy eficaz ensefiar ejemplos de accidentes ocurridos en la misma
compafiia.

A partir de la pagina 15 se presentan casos de casi fallo por “tipos de accidentes” mas
frecuentes en el sector de transporte terrestre, para que sirva de enseflanza que “en el lugar de
trabajo existen varios peligros.

(Nota) Los casos de casi fallo provienen del “Sitio web sobre la seguridad en el trabajo” en la
pagina 64.

@ Ensefar ejemplos de accidentes laborales

Ensefiar ejemplos de accidentes laborales es un modo eficaz para que entiendan los
peligros en el lugar de trabajo. También es muy eficaz ensefiar ejemplos de accidentes ocurridos
en la misma compafiia.

A partir de la pagina 17, se explican sobre 3 casos de accidentes detalladamente, para que
puedan escoger los casos que puedan servir.

Las causas y contramedidas de accidentes mostrados son una muestra de una amplia gama,

por lo que es también es Util estudiar otras causas y contramedidas.
® Informarse de varios ejemplos de accidentes laborales

Para explicar sobre los casos de accidentes, para que sea mas eficaz, escoja una tarea a la cual
también se dedique quién va a escuchar. Si no encuentra un accidente correspondiente dentro de
este manual, puede obtener mas a través de los sitios webs tales como “Sitio web sobre la
seguridad en el trabajo” del Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japdn. Para mas detalle
lea la pagina 64.
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(1) Presentacion de casos reales de “casi fallo”

A partir de aqui, se presentan casos reales de “casi fallo” documentados en “Sitio web sobre la seguridad en el
trabajo” del Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japdn segun el tipo de accidente. Aprendan de estos casos
que en el lugar de trabajo existen varios peligros.

A Caso de “caida desde altura”

Subid por las escaleras de un camién hormigonera para limpiar la
tolva, mientras limpiaba resbaldé y estuvo a punto de caer por las
escaleras.
<Causa>

Al estar concentrado en el trabajo de limpieza, no prestd atencion a
los pies.

<Contramedida>

Hay que prestar la suficiente atencidon a los pies ya que las escaleras
de una hormigonera son estrechas, con el afiadido de que para la
limpieza de la tolva hay que agacharse. Asi mismo, a la hora de
limpiar la tolva, hay que llevar zapatos de seguridad antiresbalo.

Mientras descargaba bolsas de un contenedor flexible, intentando
colgar una bolsa del contenedor flexible al gancho para subirla, la bolsa
oscilé golpeando al trabajador por lo que estuvo a punto de caer de la
plataforma del camién.
<Causa>

El trabajador no tenia buen conocimiento sobre la “posicién en donde
debia estar”. Asi mismo, al colgar la bolsa de contenedor flexible, el
cable de la grua estaba inclinado.
<Contramedida>

Realizar una buena formacién sobre seguridad e higiene para las
operaciones de manejo de control remoto de la gria integrada en
camién y “posicion en donde debia estar” mientras se trabaja. Asi
mismo, a la hora de levantar bolsas de contenedor flexible, hay que
enganchar la bolsa a la grda en una posicion correcta.

B Casos de “postura forzada y movimiento reaccionario”

Cuando estaba descargando de un camion sacos de arroz (sacos de
papel con 30kg de contenido), se torcié la cadera y sintié una sensacion
extrafia. <Causa>

Al cargar de golpe un saco de arroz para llevarlo encima del hombro,
obligd a su cadera aguantar peso de manera repentina.
<Contramedidas>

Para el manejo de cargas pesadas, hay que diponer de las
herramientas motorizadas adecuadas para el trabajo, y cuando resulte
dificil contar con las herramientas motorizadas adecuadas hay que
reducir el peso que soporta el cuerpo a través de carritos, herramientas
auxiliares, etc. Asi mismo evitar movimientos bruscos y no tomar
“posiciones anti-naturales” como agacharse o cuerpo torcido.
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C Casos de “caida”

En el centro de distribucién, un trabajador intenté saltar una banda
transportadora con una caja de articulo en brazos. Perdid el equilibrio y
estuvo a punto de caer.

<Causa>

La banda transportadora permanecia parada, sin embargo no debia
saltarla con los brazos ocupados.
<Contramedidas>

Cuando se quiere ir al otro lado de banda transportadora, no tiene que
saltar encima sino hay que pasar por una ruta segura. En caso de que
sea obligatorio saltar banda transportadora, hay que colocar un paso a
desnivel,etc.

D Casos de “enganchamiento”

Mientras estaba clasificando paquetes para su envio al centro de
distribucién, al cambiar de direccién el carrito con paquetes, estuvo a
punto de atropellarse un pie con el carrito.
<Causa>

Por no prestar suficiente atencién a las ruedas giratorias del carrito.
<Contramedidas>

Cuando traslada un carrito, en lo posible se debe utilizar zapatos de
seguridad. Asi mismo al cambiar la direccién, no mover el carrito cuando
el cuerpo esta torcido en contra del centro del carrito.

E Caso de “choque”

Para transportar cajas vacias de material a un sitio para
depositarlas con la ayuda de un montacargas, condujo el
montacargas sin frenar pasando por la persiana del almacén. Estuvo
a punto de chocar con un trabajador que intentaba atravesar frente a
la persiana del almacén.
<Causa>

Por no parar un momento el montacargas en el pasillo donde
transitan trabajadores.
<Contramedidas>

Los operadores de montacargas tienen que parar frente a la
persiana del almacén y verificar la seguridad con la mano y voz sin
falta. También, evitar en lo posible que un montacargas no transite
por pasillos para los trabajadores.
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(2) Presentar casos detal lados de accidentes

[Caso1] Accidente de aplastamiento de trabajador por caida de paletas con carga

[Entorno de aparicidon de accidentes]

1 Campo de trabajo : Transporte terrestre con camién de cargas
2 NUmero de empleados : entre 10 y 49 personas
3 Hora en que ocurrio : entre las 12 y 13 horas aprox.
4 Victima : Operador de cargas (franja de edad :50)
5 Grado de lesidn : Fallecido
6 Entorno de aparicién

El damnificado, en el interior del almacen de la companiia, estaba clasificando material de

construccidn de viviendas y se dedicaba a montarlos en un camion de 3 toneladas.

El damnificado estaba guiando el montacargas operado por un compafiero, para cargarlo con
paletas de madera con 63 bultos de pared, separados en 2 piezas y amontonados en 2 filas. EL
compafiero después de subir a las paletas en la plataforma, sacé un poco las cuchillas del
montacargas de las paletas y de nuevo las introdujo. Después al trasladarlas hasta el fondo de la
plataforma, se desmoronaron los bultos de pared, aplastando y causando la muerte al
damnificado.

[Causas y contramedidas]
(1) Acciones humanas inseguras
@ Al introducir de nuevo las cuchillas no se encajaron tan profundo como se debiera. (operador de
montacargas)
@ No estaba en la posicién desde donde se podia chequear la posicion de las cuchillas, sino estaba
en frente de las cargas. (damnificado)
(2) Condicion inestable de los objetos
@ La manera de amontonar la carga en la paleta no era la correcta
@ No se tomaron las medidas de prevenciéon de desmoronamiento

(3) Control inestable
@ No eligieron un supervisor para operar segun el plan de trabajo
@ No se practicaron actividades para prever peligros
[Contramedidas para prevenir la reincidencia)
- Asignar a un supervisor para que vigile siempre el estado de operacién y detectar una situacion
inestable.
Antes de comenzar el trabajo, el supervisor debe indicar los procedimeintos de trabajo a los
operadores, para que conozcan los puntos claves de la operacion y detectar peligros antes de la
operacion.

Fuente de documentos : Seguridad e higiene y servicio de
transporte terrestre (boletin para la prevencién de accidentes de
transporte terrestre)
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[Caso 2 ] EI damnificado cae desde la plataforma del camién con una nevera, al
intentar subir a la plataforma.

[ Entorno de aparicidon de accidentes ]

1 Campo de trabajo : Manejo de cargas para transportar

2 NUmero de empleados : entre 16 y 29 personas

3 Grado de lesion : Fallecido

4 Entorno del evento

El damnificado estaba transportando electrodomésticos reciclados (nevera) que habia recogido

de una mudanza, en un camién de 2 toneladas, trasladando desde un almacen (donde se deja la
carga temporalmente) en la primera planta del taller hasta el almacen de electrodomésticos
reciclados en la tercera planta del taller. El damnificado dejé la nevera en la plataforma del
camion de 2 toneladas y no la até para su inmovilizacién. El damnificado subié también a la
plataforma y con un correa de sujecion con la que ataba otra carga (panel de embalaje) intentd
sujetar la nevera, de pie y agachado. Su compafero preguntdé si podia poner en marcha el
camién al damnificado, y condujo el camién con la puerta trasera de la plataforma del camién
abierta. Cuando el camion subia la rampa hacia la tercera planta, el damnificado cayd junto con
la nevera al suelo.

[Causa]

® El damnificado se encontraba en la plataforma del camién cuando se conducia el camién.

@ No tenia un manual de procedimientos de trabajo sobre transportacion de cargas.

[Contramedidas para prevencién de reincidencia]

® A la hora de proceder con un camion con carga, no hay que dejar que un trabajador suba salvo
a un asiento.

@ Elaborar un manual de procedimientos sobre el manejo de cargas y compartirlo con los
trabajadores.

Fuente: Sitio web sobre la seguridad en el trabajo
(Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japon)

18




[Caso3] Al dejar el asiento del conductor, no apagé el motor ni frend suficientemente, por lo
que el camion se movid hacia atras y el trabajador fallecié aplastado entre dos
camiones de carga.

[Situacion de accidente]

1 El trabajador A que es la victima del accidente, estaba conduciendo un camién grande con 10
toneladas de capacidad de carga. Al volver a la oficina, intentd dejar el camién en el garaje
moviendo el camién A hasta enfrente del garaje [1].

2 Sin embargo, en el garaje estaba ya habia otro camién grande de carga (B) y un compafiero de
A llamado B, que estaba chequeando su camidn C en [2], para ayudar a A a meter su camion en
el garaje, a peticién del A movid el camion B hasta [4].

3 Después el camion A conducido por A entrd en [5], de nuevo B condujo el camion B para volver
a[3].

4 A se bajé del camion A y en [6], para ayudar estaba guiando a B que movia el camion hacia
atras.

5 B se di6 cuenta de que el camion A se estaba moviendo hacia atrds lentamente y avisé a A.

6 A se asustd y se fue detrds del camién A, e intentd pararlo. Sin embargo fue empujado por el
camion A y se quedd aplastado entre el camidn A y B, y fallecio por lesion.

[Causal
® El damnificado no apagé el motor al abandonar el asiento de conductor del camién de carga.

@ No uso bien el freno lateral por lo que por la vibracién del motor e inclinacién del suelo, el
camidén A se movid hacia atras lentamente.

® El damnificado intenté con ambas manos parar el camién grande que se movia hacia atras

lentamente.
[Contramedidas]) Calle }

@ Antes de abandonar el asiento de o —

_ [4] Camio
conductor es necesario parar el motor s e : [2]

K ’ p o0k
Y detener el coche con el freno de T
r : * B

mano. B:

Camion grande A
Dependiendo de la necesidad, usar %

o ———

S
-t ..

cufias para inmobilizar las ruedas. [1]

@ Nunca cometer actos peligrosos

Como intentar parar un camion en

movimiento.

Fuente: Sitio web sobre la seguridad en el trabajo
(Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japon)
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2 Hacer ver el peligro pensando en “puede que...”

Son necesarias las actividades para concienciar a los trabajadores con la palabra clave “puede que...”,

procurar que los trabajadores entiendan que en el lugar de trabajo existen peligros permanentes de

accidentes. Asi mismo, para mejor entendimiento puede usar los casos de casi fallo en la pagina 15.

i Trabajar siempre pensando lo que puede ocurrir!

(“Puede que:--” en personas ]

Hay que ser conscientes de

que una

persona puede que...se quede

aplastado” con

maquina

transportadora, “se caiga” desde

altura, entre otros peligros.

-

Una persona puede

- caer
- lastimarse la cadera

- tropezar y caer al suelo
- quedarse aplastado

- quedarse enganchado
- golpearse contra algo

- ser chocado

- guemarse

- electrocutarse

- intoxicarse con gas

- faltarle aire
- intoxicarse por

elemento dafino

[“Puede que---” en objetos ]

Hay que ser conscientes de que un

objeto puede que “se

nou

repente”,

e

* mover

n objeto puede

- girar

- volar

- caer desde
altura H
- caer '
- guemarse
- desmoronarse
- demolerse
- explotar

- tener una

mueva de

se caiga desde altura”.

o o o o o o o

Por ejemplo, existen peligros como los casos de abajo.
O *Puede que se caiga desde altura” meintras que trabaja en la plataforma de un camién.
“Puede que se caiga” al saltar desde la plataforma de un camion.
“Puede que se lastime la cadera” al agarrar un objeto pesado.

“Puede que se mueva de repente” la paleta mientras que trabaja encima de ella.
“Puede que se choque” contra contenedor flexible mientras que lo maneja.
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® Al intentar descargar carros jaula a través de la puerta trasera del camion,
“puede que se caiga” con los carros jaula.
% Al arrastrar carros jaula pesados para subir encima de la puerta trasera
del camion, tropezd con un tope y perdiendo equilibrio estuvo a punto de
caer. Intentando aguantar los carros jaula, se cayeron juntos y se quedd
aplastado.

@ “Puede que tenga dolor lumbar” al intentar levantar un saco de arroz.
% Cuando bajaba sacos de arroz (con 30kg de contenido) del camidn, al
intentar levantar el saco de arroz encima del hombro, se torcié la cadera y
se lesiono.

® Al bajarse de la plataforma de Icamion “puede que se caiga” al tropezarse.
% Tras terminar de descargar la carga en el garaje de cliente, y al saltar
por la puerta trasera de camion, se tropezd contra un bordillo y se cayé.

@ Al estar cerca del montacargas, el trabajador “puede que se quede
aplastado”.
% Cuando estaba al lado de un montacargas para chequear productos, el
montacargas giré a la derecha para marchar y se quedd atrapado entre la
parte trasera izquierda y la pared de almacén.

® Al saltar por encima de algo, el trabajador “puede que se caiga” al
tropezarse.

% En el centro de distribucién, al saltar por encima de la banda
transportadora con una carga en los brazos, perdié el equilibrio y se cayé.

® Un montacargas en movimiento, “puede que se choque contra otro
montacargas”.
% Cuando se estan moviendo varios montacargas, puede que se choquen
entre ellos causando lesiones en los trabajadores.

@ Al sacar la cabeza por la parte delantera del montacargas “puede que se
mueva” de repente la parte del mastil.
% Al sacar la cabeza por la parte delantera del montacargas, tocd
equivocadamente la palanda activando el mastil y se quedo atrapado.

Cuando trabaja encima de un palé levantada por montacargas, “puede
gue se mueva” el palé.

X Mientras colgaba una cadena de hierro en la viga, encima de una palé
sostenido por un montacargas, se movié el palé y se cayo.

©® Mientras que empuja un carrito en el borde de plataforma, “puede que se
caiga” el carrito.
% Mientras que empujaba un carrito, ya que no podia ver bien de frente
por llevar cajas amontonadas, se cayo del borde junto con el palé.
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3 Ensefiar lo basico para la prevencion de desastres (Parte 1)

~

Q)]

<Lo bésico de la vestimenta para trabajar>

Hacer entender que existen varias reglas de seguridad e higiene y actividades

El trabajo Seguro empieza con la vestimenta correcta

@ Llevar la vestimenta correcta y segura durante trabajo.

@ La vestimenta para trabajar tiene que ser ajustada al cuerpo vy ligera.

® Si es de manga larga abrochar las mangas y meter la parte inferior de camiseta en

pantalones.

@ No trabajar con cuchillos, destornilladores, taladradoasr etc., dentro de los bolsillos.

® No llevar toallas en el cuello ni llevar bufandas o pafiuelos que existe peligro de

enganchamiento.

® Llevar correctamente las herramientas de proteccién como gorra de seguridad asignada.

<Ejemplo de vestimenta de trabajador1 >

Cuando trabaja en la altura hay
que utilizar correas de seguridad

Llevar casco de seguridad

Cerrar la banda
sujetadora correctamente.

Abrochar los botones

Cerrar bien las
correctamente.

mangas.

Llevar la correa de
seguridad en la
cadera.

La correa se seguridad:
hay que guardarla en

la funda excepto cuando
se utilice.

" Llevar zapatos que no resbalen facilmente (tipo “antideslizante”). Si
. hay peligro de tener dafios en los pies utilizar zapatos de seguridad.

(contra caida) correctamente.

[Llevar proteccion de correctamente]

- Chequear que esta llevando la gorra
correctamente (banda sujetadora, etc.)

- Chequear que no es viejo o con dafio

- Normalmente hay que llevar casco de
seguridad contra caida

[Llevar las correas de seguridad

correctamente]

- Cuando se trabaja encima de cargas,
en caso de haber una instalacién
adecuada para enganchar correas de
seguridad, sin falta hay que utilizar la
correa.

- Hay que enganchar la correa donde
esté mas alto que la cintura del
trabajador.

- La correa de seguridad es preferible
que sea de tipo arnés (nota).

(nota) En cuanto a arnés vea la pagina
60.
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<Ejemplo de vestimenta de trabajador2>

Gorro Cabello

Lo lleva correctamente',
Que el cabello no sea

Se limpia Aliento demasiado largo ni esté
bien tefiido ni desalifiado.
Uniforme Barba
\

Que no esté Se afeita cada dia.
sucio ni
arrugado, y s
los botones
estén bien Mano
abrochados.

No tiene las ufas largas.
Zapatos de No tienen las gemas de
seguridad — los dedos sucias.

)

No estan chafados dando
la impresion de descuido.

O La vestimenta es el espejo del alma,

hay que vestirse correctamente

Se dice que una “vestimenta incorrecta
refleja el estado mental”. Cuando se
viste de manera correcta, contribuye a
pensar que mentalmente se estd mas
dispuesto a trabajar. Sobre todo en el
sector servicios, es importante que los
clientes se lleven una buena impresién.
Es importante causar buena impresion
siempre cuidando la apariencia.
Ultimamente hay cada vez mas quejas
por parte de clientes sobre el mal olor

de cigarrillos.

Para cumplir con la filosofia de
“primero ofrecer un buen servicio a los
clientes” no hay que causar molestia a
los clientes. Estd estrictamente

prohibido fumar dentro del vehiculo.

<Ejemplo de vestimenta de trabajador3>

Casco de seguridad
(gorro de proteccion)

*También es
imprescindible
placa con
nombre

Zapatos de

Proteccién para
seguridad”

tendoén de aquiles

O Se trata de una vestimenta para el

trabajo de traslado de paletas en el
centro de distribucion.
Vestimenta comoda para moverse vy
poder ensuciarse, con mangas largas
(o como minimo manga mediana),
zapatos de seguridad, guantes, casco
(gorro de seguridad), proteccidon para
el tendon de aquiles, proteccion para
las manos.
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(2) Acatar los procedimientos de trabajo

Hay procedimientos para el transporte de cargas que no vienen en el manual, sin embargo siempre
existen procedimientos en cualquier trabajo. Las “Hojas de instrucciones de trabajo” es un documento
donde se recogen los procedimientos de trabajo.

En las hojas de instrucciones de trabajo, esta descrita la manera practica de transportar articulos sin
dafiarlos. Por lo que obviamente tiene que considerarse en la seguridad e higiene.

En las hojas de instrucciones de trabajo se sefialan las cosas que son necesarias desde el punto de
vista de la seguridad e higiene, las cosas que no se deberian hacer. Los trabajadores lo tienen que
entender a través de la formacién sobre la seguridad e higiene, y deben acatarlo.

Asi mismo en cuanto al procedimiento de trabajo, también es necesario realizar una evaluaciéon del

riesgo y revisar de vez en cuando para mas seguridad.

<Acatamiento del procedimiento de trabajo>

Trabajar seglin hojas de instrucciones
[ Llevar sin falta casco de seguridad. ]

de trabajo

No atar cargas al camién J

encima de la carga sino r=

desde el suelo. iy N

—
/ |
Revisar las herramientas * - Utilizar Zapatos
pa.r.a atar la carga antes de antideslizantes.
utilizarlas. Vi
l//
¥
/ A\
7
vy
// /_,./
VY
7
o l /7 \\e
/ e
[ |

n caso de subir encima
del bordillo del camidn,
revisar si esta estable.

Evitar que el camidn se
mueva mientras que
esté atando las cargas.

@® Acatar los procedimientos de trabajo (hojas de instrucciones de trabajo) debidamente, y no trabajar
de otra manera. Sobre todo, entender bien la necesidad de dispositivos de seguridad y no operar sin
ellos o desactivarlos.

@ Practicar repetidamente los procedimientos de trabajo descritos en las hojas de instrucciones de
trabajo y aprenderlos practicando.

® Acatar las leyes y reglas en el trabajo, sobre lo que se tiene que hacer por la seguridad y lo que no.

@ Si no entiende los procedimientos de trabajo, no hay que dejar el asunto sin resolver, sino hay que
aclarar a través de un responsable.

® Tener cuidado con los accidentes por costumbre y no mover descuidadamente o de manera forzada.

(de “Prevenimos accidentes laborales durante las operaciones con cargas de "Asociacion de
Seguridad y Salud de los Trabajadores del Transporte Terrestre)
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(3) Cuidar la seguridad a través de 4S y 5S

/] nou nou nou

4 S son las siglas de “seiri”, “seiton”, “seiketsu”, “seisou” y corresponden a “clasificacion”, “orden”,
“higiene”, “limpieza”, y las actividades para acatar estos se llaman actividades de 4S. SI se agrega
“sitsuke (discilina) a 4S, se convierte en (actividades de) 55".

Son la base para trabajar con seguridad, higiene y eficiencia. Primero comenzaremos con el
acatamiento de 4S.

(Seiri] @ Seiri (clasificacién)

Separar cosas necesarias e innecesarias y tirar cosas
innecesarias. (Al haber cosas innecesarias, puede tropezarse
ademas de empeorar el fluo de trabajo)

(Seiton] @ Seiton (orden)

Guardar las cosas para que se pueda encontrar cosas
necesarias inmediatamente. (Si se pone a buscar las cosas que
necesita baja la eficiencia del trabajo. Es mas facil ordenar si se
muestra en una foto tal como tiene que estar ordenado)

[Seiketsu] ® Seiketsu (higiene)

Mantener limpio eliminando la suciedad.

(Es necesario mantener el correcto funcionamiento de la
maquina, Asi mismo es imprescindible la higiene para no ensuciar
las cargas en area de trabajo que se maneja articulos de clientes).

[Seisou] @ Limpieza

Eliminar la suciedad y residuos en maquinas, herramientas,
lugares donde se amontonan cargas y lugares donde se
depositan cargas. (Es importante desde el punto de vista de la

prevencion de caidas secar el suelo mojado inmediatamente)

(Sitsuke] ® Sitsuke (disciplina)
Hay que acatar las 6rdenes. Uno se acostumbra al repetir
varias veces. (Es importante no solamente entender sino

/] nou

acostumbrarse a realizar “seiri”, “seiton”, “seiketsu” y “seisou”).
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En el area existe donde dejar las
herramientas y estan clasificadas de
manera que se puedan identificar

facilmente.

Documento : Casos de “Visualizacion para la
seguridad” (Oficina del trabajo de Osaka)

O Si no hay suficiente 4S...
Si no hay suficiente 4S pueden suceder efectos negativos como los siguientes, por lo que es
imprescindible realizar 4S.

Oficina sin suficiente 4S

Aparicion de accidentes y Empeoramiento de productividad
enfermedades laborales

- Empeoramiento del ambiente de
trabajo

. Aparicion de accidentes
relacionados a los habitos de trabajo

- Aparicion de cosas no previstas o
exceso que causan empeoramiento
de eficiencia

- Averia de maquina y aparicion de
problemas

- Demora en el envio de cargas etc.

—
=

Aparicién de contaminacion

Defectos de
4S

Pérdida de confianza

+ Ocurren accidentes durante el _ _
manejo de cargas - Vertido de aceite o

elementos dafiinos

Exceso (muda) de
recursos

- Desesperacion de operario de

cargas,etc. « Aparicién de malos olores

- Bajada de moral (motivacion) anormales, etc.

de trabajadores

- Derroche de materiales
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(4) Actividades de “casi fallo”

A Actividades de “casi fallo” (Hiyari Hatto en japonés, se denomina
actividades “HH" en sus siglas)”

Durante el trabajo, hay momentos en el que uno esta a punto de tener un

accidente. “casi fallo” (en japonés “hiyari hatto”) es el modo de pensar que,
cuando uno esta a punto de tener accidente y se asusta, es el momento de
aprender para evitar accidentes. Es un método eficiente para detectar los

peligros que existen en el lugar de trabajo.

B Piramide de riesgos

Al analizar varios accidentes laborales, por cada accidente de muerte o herida grave, ocurren unos 29
accidentes leves y 300 accidentes sin heridas con el mismo motivo. Esto se llama “piramide de riesgos” (ver
siguiente pagina). Entonces al reducir estos 300 accidentes sin heridas, es posible reducir accidentes leves y
graves, por lo que las actividades de “casi fallo (hiyari hatto)” son eficaces para prevenir de antemano los
accidentes graves y muertes.

C Tener conciencia del peligro a través de actividades de “casi fallo”
“Casi fallo” es una informacion muy importante para detectar los peligros existentes en el trabajo. También,
aparte de las actividades de “casi fallo” ordinarias, puede servir en los siguientes casos.
@® Sirve para que los trabajadores no experimentados entiendan mejor los peligros existentes en el area de
trabajo.
@ Al reportar casos de “casi fallo” puede tener alta conciencia del peligro.
® Con base en las actividades de “casi fallo”, se pueden realizar actividades tales como entrenamientos para

detectar peligros y evaluacion de riesgos.

B Puntos claves para la realizacion de actividades de “casi fallo”
(1) Reportar experiencias de “casi fallo”

Las memorias se desvanecen con el tiempo, hay que reportar lo ocurrido después de terminar
una jornada con un formulario preestablecido.

(2) No acusar al reportado

“Casi fallo” suele ocurrir por los actos no seguros por parte del trabajador, por lo que no hay
que acusar al reportado sino hay que ensefarle a trabajar de manera segura siempre, para que
los trabajadores entreguen reportes de manera voluntaria.
(3) Aprovechar los casos de “casi fallo” para la mejora

Si el reporte no se vincula con las actividades de mejora, los trabajadores perderan la
motivacién para entregar reportes. Es importante tomar acciones de mejora cuanto antes
volviendo a la raiz del problema.
(4) Compartir informacion de “casi fallo”

Hay que compartir pronto la informacion de “casi fallo” con los trabajadores que realizan la
misma operacion, para evitar que se reproduzca el caso.
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O Reporte de “casi fallo”

Entre las paginas 30 y 32, se pueden encontrar ejemplos de reportes de “casi fallo”. En
la pagina 30 se muestra un formulario en la pagina web de Ministerio de Trabajo (el
contenido se ha escrito para este manual).

*Dentro de los documentos en la pagina web del Ministerio de Trabajo se encuentran
“Casos de casi fallo; ejemplos de casi fallo e implementacion del sistema de reportes”,
donde se explica detalladamente el modo de implementacién de casi fallo. También se
pueden leer muestras de reportes.
http://niigata-roudoukyoku.jsite.mhlw.go.jp/library/niigata-
roudoukyoku/roudoukyokunituite/kantokusyo_oshirase/04/260711_04hiyarihatto_houkok
useido.pdf (Oficina del Trabajo de Niigata)

<Palabra clave>

Piramide de riesgos (teoria de 1:29:300)

Accidentes
graves

La pirdamide de riesgos es una teoria inventada por un
americano llamado Heinrich técnico de seguridad en una

compafia de seguros de Estados Unidos. “En 330

29

accidentes causados por un mismo trabajador, 1 es Accidentes leves

accidente grave (no solamente la muerte y amputacion de / T \

. . . \
brazos o piernas), 29 son accidentes leves (heridas leves /’ Sl \
que se curan con el primer auxilio) y el resto de los 300 & = == = = = = = = = ———- A

accidentes son sin heridas.”

Esto quiere decir que detrds de 300 accidentes sin heridas se esconden miles de actos contra la
seguridad. Heinrich sostiene que entre trabajadores de la construccion y oficinistas hay datos
diferentes sin embargo, esta teoria hoy en dia es totalmente valida para mostrar la relacién entre
accidentes y los dafos derivados.

Dentro de los estudios similares, existe la “teoria de Bird” segun la cual, analizando 1.750.000
casos de accidentes de 297 companiias, muestra proporcién de accidentes graves o desaparicion
(1): lesiones (10): s6lo dafios materiales (30): accidentes sin dafios materiales ni personales
(600). Lo importante en los resultados de los analisis no son los datos numéricos, sino que en
el transfondo de los accidentes, existen numerosas fuentes de peligros. Por lo que es preciso
tener en cuenta en lo posible la informacién como “casi fallo” y tomar contramedidas rapida y

acertadamente. (sitios de seguridad laboral (palabras claves para la seguridad e higiene)).
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(Ejemplo de reporte de HH 1)

Ejemplo !
Tipo de reporte:asi fallo (hiyari hattopcasi fallo imaginario
TMarque uno con un circulo
Reporte de casi fallo y casi fallo imaginario

Nombre y OO OO CargoOO

apellido, cargo

Cuéando Alrededor de las 13:30 de OOde OOde 2016 ( )

Dénde Almacén del cliente Operacion Intentando descargar una
donde estan desempefia | bolsa del contenedor
almacenadas las cargas | da flexible

Conte_xto de la El trabajador estaba intentando descargar una bolsa del contenedor

s%tua(;l(')n de flexible encima de la plataforma del camion con una graa. El

leaH hatto ) contenedor flexible se balanceo y se choco contra el cuerpo del

(cqmo detectd el trabajador por lo que estuvo a punto de caer del camion.

peligro

(Existia algiin problema (situacioén o operacion inestable)?
[Escriba en las casillas correspondientes, la situacion en el momento de casi fallo y posibles
contramedidas]

1) Problema del entorno laboral Andlisis de la mentalidad
(Marque cn circulo todos

Ya que operaba encima de una plataforma estrecha, 1
. , . . . 0Ss puntos que
no disponia de un espacio amplio para trabajar. correspondan)

1. No veia (escuchaba) bien.
No me daba cuenta
" No me acordaba

2) Problemas de equipos

3) Problemas de modo de trabajar 4. No sabia
No existia hojas de instrucciones de trabajo sobre . No pensé bien
carga y descarga. No se realizaba ninguna formacion de ! Pensaba que no pasaria
nada

carga y descarga. Los cables de alambre no sujetaban

bien los contenedores flexibles. @ Tenia prisa

8. Estaba molesto

9. Estaba cansado

Problema personal 10. Se me fue la mano sin
Ya que el trabajo de descarga iba con retraso, no pensé [ﬁ/’\ querer

en hacerlo seguro sino en hacerlo lo més pronto posible. 11. Me costaba operar
12. No tenia una buena

condicion fisica

Contramedidas para el futuro (quiero que sea asi, es recomendable que sea asi)

Es necesario elaborar hojas de instrucciones de trabajo, para que los trabajadores
reconozcan las operaciones peligrosas y para indicarles un modo seguro de trabajo.
Dependiendo de la necesidad hay que fijar un espacio para operar para que se pueda
manejar la griia desde fuera de la plataforma de camion.

*k Nota por parte de promotor de seguridad: No puede ser rellenado por el operador.
(A) Elaborar hojas de instrucciones sobre modo seguro de carga y descarga con camion
de gruia.

(B) Anotar sobre el modo seguro de operacion de levantamiento de contenedores
flexibles.

(C) Realizar una formacion sobre seguridad e higiene, basada en las hojas de
instrucciones de trabajo elaboradas.

(D) Compoartir este caso de casi fallo con otros trabajadores.
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(Ejemplo de reporte de HH 2)

Reporte de casi fallo (version asesoramiento de riesgos)

Elaborado en (dia) (mes) (afio)
Nombre de la Nombre de
sucursal Sucursal departamento Nombre de reportador
Tipo de trabajo | Manejo de vehiculo-Trabajo en el interior-Otros ( ) (Marcar con circulo una opcion)
Cuando Dia mes afio alrededor de horas tiempo
Doénde
Operacion
desempefiada

(Qué paso?

Causa
imaginable

Medidas que se
podria haber
tomado (medida
para minimizar

impactos)
Dibu{' 0
simplificado
*Escribir en
lo posible
Nivel de gravedad de lesion o enfermedad
Nivel de gravedad
Mortal, grave | Mediano Leve
Posibilidad de aparicion X A O
Evaluacién de Existe alta posibilidado | I I I
riesgos Frecuenci relativamente alto i
ade Existe posibilidad A il I I
aparicion .
No hay casi ninguna posibilidad; O I I I
*Marque con en caso de hiyari hatto (casi fallo), marque con  en caso de haber
realizado alguna medida para disminuir casi fallo (medidas de prevencion).
Comentario

del supervisor
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(Ejemplo de reporte de HH 3) Accidentes viales

OO0 de OO de OO(heisei)

Jefe de Jefe de Encargado
departamento seccion

Memorandum de hiyari hatto (casi fallo)

Este memorandum sirve para la prevencion de accidentes laborales en el sector de
transporte (accidentes viales). Escriba sobre experiencia de hiyari hatto (casi fallo) en
su trabajo diario, fiel a la realidad.

Cuéndo OO de OO de OO ( )(heisei)

alrededor de horas tiempo
Donde Autopista Cearetera nacional
Otras carreteras( ) dentro de edificio

En qué sitio | Cruce  Curva(derecha o izquierda)
Lincarecta Tunel Puente Otros( )

Como Choque frontal Choque lateral
Choque trasero Choque contra objeto
Caida fuera de la carretera ~ Otros( )

De qué Estaba a punto de chocar
manera Estaba a punto de recibir choque  Otros( )
Por qué Exceso de velocidad Ingor6 seméforo

No pard Giro incorrecto (derecha o izquierda)
Adelant6 indebidamente Gird indebidamente
Se quedd dormido No se fijaba bien en delante
Fallo de freno Otros ( )

Mas detalle | Dibujo de referencia

Causa, auto reflexion, puntos que se debe
mejorar

( “Para la seguridad y salud de los trabajadores principiantes de transporte terrestre” de la
Asociacion de Seguridad y Salud de la Industria de Transporte Terrestre)
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(5) Formacion para la deteccion de peligros (KYT)

A Mejorar la conciencia de peligro a través de formacién para la deteccién de peligros.

En los entrenamientos para la deteccidon de peligros, se trata de hablar sobre accidentes causados
por peligros escondidos en los lugares de trabajo, con el fin de prevenir accidentes trabajando con una
alta conciencia de peligros concretos.

También es eficaz para que los trabajadores no experimentados tengan una alta conciencia de los
peligros.

B Modo de realizacién de la formacion para la deteccion del peligro

Hay modos como a través de hojas ilustradas con escenas del area de trabajo. Abajo se muestran

ejemplos.

KYT en 4 pasos \

1. Reconocer la situacion: ¢Qué peligro se ]
esconde? J

Es importante buscar los riesgos que pueden esconderse.
Pueden debatir libremente sobre los problemas existentes, evitar
criticas por otros compaferos y sacar el mayor numeros de
posibles peligros.

2 . Descubrir la causa: Los puntos]
peligrosos ) \

Cuando afloran todos los comentarios, hacen que los miembros
reflexionen sobre las causas y problemas que necesitan ser
tratados con prioridad.

- J

[ 3. Idear contramedidas: ¢Qué haria Ud.? ]

Tras ordenar los problemas, los miembros idean contramedidas y

soluciones.

[ 4. Fijar metas: Nosotros lo hariamos asi }

Debatir entre los miembros sobre contramedidas ideadas vy tras

ponerse de acuerdo, elaborar un manual.

g J
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(6) Evaluacion de riesgo

Evaluacion de riesgo es...

Evaluacion de riesgo es un método que, encontrando la “peligrosidad y nocividad (riesgos)”
ominipresentes en el lugar de trabajo, se les asignan niveles de prioridad dependiendo del grado de
riesgo, para eliminarlas o disminuirlas. Es una manera eficaz para que los accidentes laborales
disminuyan en lo posible, o para que no lleguen a ser graves aunque ocurran. Las caracteristicas de
las evaluaciones de riesgo son las siguientes:

@ Es un método eficaz para detectar sistematicamente los riesgos omnipresentes en el lugar de

trabajo, cuando se implementan nuevos equipos 0 materiales, o cuando se cambian.

@ Asi mismo, es eficaz para dar prioridades a los riesgos evaluados, para invertir en la solucién de
grandes riesgos.

® Para disminuir riesgos, es importante considerar las contramedidas relacionadas a los equipos,
por ejemplo cambio de procedimientos o implementacion del sistema de seguridad (interlock system,
estructura de seguridad). Asi mismo, la evaluacién del riesgo se puede realizar en base a
informacién de “casi fallo” o instrucciones de trabajo, por lo que es un método eficiente también
para fomentar el trabajo seguro de trabajadores no experimentados.

Los documentos y materiales para la evaluacion del riesgo se encuentran en la pagina de
Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japdn, podran utilizarlos dependiendo de la necesidad.

(= http://www.mhlw.go.jp/bunya/roudoukijun/anzeneiseil4/index.html)

C Teoria y ejecucion de la evaluacion del riesgo )

Encontrar peligros y elementos de riesgo
(factores de peligro). Es recomendable
realizarlo entre varios trabajadores para tener

diferentes puntos de vista.
‘ Evaluar los elementos de riesgo
] encontrados, por la magnitud de riesgo

(nivel de riesgo) y posibilidad de
accidentes (nivel de posibilidad de

‘ accidentes).
En base al resultado de la evaluacion,

planear contramedidas empezando por los
[ 3. Disminucién del peligro ] .-+ | riesgos més graves. Llevar a cabo las

contramedidas. Después, de nuevo evaluar
los riesgos para debatir sobre la necesidad de
mas contramedidas.

1. Deteccion de peligros y
elementos de riesgo

[ 2. Evaluacién del riesgo
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http://www.mhlw.go.jp/bunya/roudoukijun/anzeneisei14/index.html

[ Puntos claves para detectar riesos y )
elementos de riesgo

Las ideas basicas para la deteccion de riesgos son las siguientes:

Chqueo desde el punto de vista del personal (trabajo y acciones) /
material (equipos y herramientas) / medio ambiente.

[ Detectar todos los riesgos, incluidos los riesgos menores.

[ Incluir no solamente trabajos ordinarios sino trabajos temporales.

J

Los documentos y materiales para la evaluacion del riesgo se encuentran en la pagina de

Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japon.

=  http://www.mhlw.go.jp/bunya/roudoukijun/anzeneiseil4/index.html
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4 Ensefar lo basico para la prevencion de accidentes (Parte 2)

~ Realicemos una operacién segura entre todos para que el area de trabajo sea segura

Hay que extremar prevencion contra los siguientes accidentes frecuentes en el sector del transporte terrestre.
@ “Caidas” @"Dolor lumbar” ®"Caida desde altura” @A"Atrapamiento y enganchamiento” ® “Choque”
®"Insolacion”

(1) Puntos claves para prevenir accidentes de “caidas desde altura”

Puntos clave para prevenir accidentes de “caidas"

Los accidentes mas frecuentes en el sector de transporte terrestre son “caidas”. Es necesario
colaborar con los propietarios de las cargas para evitar accidentes.

B jTrabajadores que cargan y descargan tienen que ser conscientes de una
operativa segura!

Hay veces que hay que cargar y descargar solos en el area de trabajo.

Hay que ser conscientes y operar de manera segura. (ver la siguiente pagina)

m jEvitar operar encima de la puerta trasera de camion!
A la hora de operar encima de plataforma de camidn, tiene que colocar una base de operacion alrededor de la

plataforma, para evitar subir encima de la puerta trasera que es peligroso. (foto 1)
B A la hora de subir en la plataforma de camién de carga, hay que usar equipo de ayuda!

En caso de estar operando en el almacen de expedidor de cargas,etc., hay que instalar equipo con
el permiso del expedidor. (foto 2)

B |Si hay disponible una correa se seguridad, sin falta hay que usarla!

Cuando se trabaja en un sitio alto como encima de una plataforma, hay que colocar en lo posible
un dispositivo de correas de seguridad. Consultar con el expedidor de cargas segtin necesidad. (foto
3)

(foto 3)

X Es preferable que las correas de
seguridad sean del tipo de arnés
completo. (ver la pagina 60)
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Durante la operativa en almacen de expedidor de cargas,etc., hay que operar de manera segura
acatando los puntos siguientes y bajo su propia responsabilidad.

Lista [Los puntos que tienen que acatar trabajadores para evitar caidas]

® Antes de comenzar el trabajo, tiene que chequear los recovecos en el suelo que rodean el camidn, estado de

clasificacion y orden y si es necesario mejorar la condicion.
® Esta prohibido trabajar encima de la carga por la inestabilidad.

3 Operaciones como atar cargas, embalaje o etiquetar, sin falta hay que realizarlas en el suelo, no encima de
cargas.

@ En caso de existir una instalacion para fijar correas de seguridad, usarla sin falta (tiene que ser de tipo arnés).
® En un lugar con peligro de caida, es necesario llevar casco de seguridad como proteccion contra caidas.

® Cuando se trabaja encima de cargas o en plataforma de camidn, hay que colocarse en una posicién segura,
donde el operador de montacargas pueda ver.

@ Cuando trabaje encima de cargas o en plataforma de camidn, no hay que dar la espalda hacia fuera de la
plataforma estando cerca de la plataforma, ni tiene que retroceder.

Cuando trabaja bajo lluvia o condiciones que puede ocasionar resbalo, hay que utilizar zapatos antideslizantes
(con la marca F).

® Cuando levanta la puerta trasera de camién sin falta hay que fijarla.
Cuando trabaja con un camion con el peso maximo superior a 5 toneladas, hay que usar equipo elevador.

@ Para trabajar con un camion con el peso maximo inferior a 5 toneladas, en lo posible hay que usar equipo
elevador (incluido dispositivo simple como una base).

@ A la hora de subir o bajar de la plataforma al asiento de camidn, hay que sujetar bien el cuerpo a través de 3
puntos de contacto (entre pies y manos). ver la pagina 53

( de "Directrices de trabajos de carga y descarga”)

No moverse en lo
posible encima de
carga inestable

1
. | Nooperarenlo
St posible encima de
{ plataforma

N Llevar puesto el
casco de seguridad
sin falta

¥, 4 No hay que dar la espalda
£ hacia fuera de la
y plataforma

/ Posicionarse en un
sitio seguro

y 4
Utilizar zapatos
y antideslizantes

En caso de levantar la puerta
trasera, hay que fijarla sin falta
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(2) Puntos calves para prevenir el “dolor |umbar”

W jEliminar los procesos en los que se levanten cosas pesadas manualmente!
Para no lastimarse las caderas, los objetos pesados siempre tienen que ser
levantados con una maquina (montacargas,etc.) o herramienta

(carritos con cestas, carros jaula).

B jManejar correctamente los objetos pesados!
- Para levantar un objeto pesado, hay que acercarse en lo posible al objeto y

agacharse para tomar el objeto.

- Para levantar el objeto desde el suelo, hay que extender un poco una pierna hacia adelante y tomar el objeto
bajando suficientemente la cadera, después se levanta estirando bien las rodillas.

- No hay que recorrer distancias largas con objetos grandes o pesados, asi mismo hay que evitar transitar por
escaleras. Al levantar objetos pesados hay que respirar bien y hacer fuerza con el vientre.

- Si no sabe el peso de una carga, aunque parezca ser muy ligera, no hay que levantar de golpe sino hay que ir
levantando poco a poco. :> Ver siguiente dibujo

B Practicar estiramientos para la prevencion del dolor lumbar

Realice de antemano estiramientos antes de comenzar un trabajo o antes de manejar objetos pesados.
—> Ver siguiente dibujo
m jCuando conduce, hay que reposar de vez en cuando !

- Al conducir durante largo tiempo un montacargas o un camion, es mas facil sufrir dolor lumbar por lo que hay
que controlar bien el tiempo de conduccién y reposar de vez en cuando.

- Después de conducir durante largo tiempo en la misma postura, sube el peligro de sufrir dolor lumbar o tener
caida, por lo que si es necesario manejar cargas pesadas, hay que hacerlo después de descanso o haber
practicado estiramiento.

(referencia)
« Publicado por la prensa del Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japon

“iTome contramedidas para el dolor lumbar en el trabajo!” (politica de prevencién del dolor lumbar)
http://www.mhlw.go.jp/stf/houdou/youtsuushishin.html

- Folleto de Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japon “jTomemos contramedidas para el dolor lumbar en el
trabajo!”

http://www.mhlw.go.jp/new-info/kobetu/roudou/gyousei/anzen/dl/131114-01.pdf

Por el uso de montacargas, maquinas y herramientas, el esfuerzo de los trabajadores al cargar y
descargar ha disminuido. Sin embargo, todavia existen muchos trabajos que se cuenta con la fuerza
fisica y la “prevencion de dolor lumbar” es uno de los asuntos que hay que tener en cuenta.

Es importante prevenir el dolor lumbar teniendo en cuenta los siguientes puntos.

Entre los tipos de accidentes existe “Movimiento reaccionario, movimiento forzado”, dentro de él, lo mas
comun es el dolor lumbar. Al observar accidentes ocurridos en 2015 segun sector, los casos de dolor
lumbar son 14,420, dentro de los cuales el 14% (1,960 casos) fueron del sector de transporte terrestre,

siendo el tercer sector con mas ocurrencia después del sector de la produccion.
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<Manejo de objetos pesados>

& I

Postura ideal Postura no deseada

[ Postura y movimientos]

1 Para levantar un objeto pesado, hay que acercarse en lo posible al objeto y agacharse para evitar una postura
antinatural.
@ Para levantar el objeto desde el suelo, hay que extender un poco una pierna hacia adelante y tomar el objeto
doblando las rodillas y agachandose (a y b).
@ Desde esta postura estirar las rodillas y levantar con la fuerza de las piernas y rodillas, no de cadera.

2 No realizar la postura de doblar el cuerpo hacia abajo con las rodillas estiradas (d).

3 Ala hora de levantar o transportar una carga, hay que acercarse en lo posible a la carga y evitar que la carga
y el cuerpo se separen (c).

4 Girar el cuerpo aguantando un objeto pesado, aumenta considerablemente la carga en las caderas y puede
ocasionar a menudo dolor lumbar. Lo ideal es eliminar trabajos que conlleven movimientos forzados del
cuerpo, sin embargo si esto es dificil hay que intentar reducir estos movimientos, ajustando la altura y
posicion, etc., de mesa de trabajo.

<Estiramiento>

eyf Mantener la postura durante 20 y 30 segundos y estirarse entre 1 y 3 veces.
g Mantener la postura durante 20~30 segundos y estirarse entre 1 y 3 veces para
cada lado.
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(3) Puntos claves para prevenir accidentes de “cafda”

m jCaminar llevando cosas en las manos aumenta el peligro!
En el sector de transporte terrestre, ya que en muchas veces debe llevar objetos en

las manos, por la dificultad de ver los pies y mantener equilibrio, aumenta la posibilidad de
caidas. Cuando se traslada, sobre todo cuando se baja por las escaleras con objeto en las

manos, ino hay que tener nunca prisa!

" u

m {El suelo tiene que estar permanentemente “clasificado” “ordenado” “limpio” e “higiénico” para la seguridad!

Las causas de los accidentes de caida, en buena parte son por resbalarse en el suelo
o tropezar con un objeto o por desnivel. Es importante clasificar y ordenar a menudo,
a parte de limpiar el suelo.

| jUtilice el “carrito” para transportar objetos grandes y pesados!

Al transportar objetos grandes o pesados con los brazos, aumenta peligro de caida por no haber buena

visibilidad de pies y por falta de equilibrio. En lo posible utilice el carrito. Asi mismo, en caso de utilizar el carrito
también hay que tener cuidado con la caida por tropiezo con el carrito.

m jMantenga los pasillos bien iluminados!

Cuando no hay buena visibilidad de los pies, aumenta el peligro de caida. Intente que no existan puntos oscuros
en el lugar de trabajo y en el area de traslado.

m jEs también importante llevar zapatos antideslizantes!

Los zapatos también tienen mucho que ver con el resbalamiento y los tropiezos durante traslado. Vea la
siguiente pagina para escoger calzado. Asi mismo hay que chequear las suelas de zapatos a menudo para que no
se desgasten.

La mayoria de los accidentes de caida son por “resbalamiento” por suelo mojado, o “tropiezo” por
objetos o desniveles. Los puntos de arriba son contramedidas para tales peligros.

El Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar pomueve el “Proyecto para Prevenir Accidentes de
Caidas” como muestra la siguiente pagina para prevenir “accidentes de caidas” que son accidentes
laborales potenciales.

[Hay que tener cuidado con el manejo de carritos])
@ Chequear antes de utilizar el carrito, y no utilizar carritos defectuosos con ruedas que no funcionan
bien o los que tienen el marco suelto.
No amontonar las cargas hasta tal punto que no se pueda ver de frente.
Reglamentar y acatar el peso maximo que puede cargar.
Manejar segun las hojas de instrucciones de trabajo.
Fijar el area de transito de carritos.

@ 0 ® e e

Prevenir el desmoronamiento de cargas dependiendo de la necesidad.
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(Puntos claves para evitar accidentes de caida)

“Proyecto para prevenir caidas” por el Ministerio
de Salud, Trabajo y Bienestar de Japdn

. No tienen que ser ni demasiado pequefios ni
demasiado grandes, para que pueda pisar con
fuerza y tenga buen equilibrio.

Elasticidad Si no tlem:T la elasticidad suf!C|ente, no puede

caminar bien y provoca tropiezos.

Tamarfio,

Pﬁ@ Si es demasiado pesado cuesta levantar las piernas y provoca tropiezos.

Balance de peso (entre la Si tiene mucho mas peso en la parte frontal, al caminar la parte frontal se baja 'y D
parte delanteray trasera) provoca tropiezos.,

Altura de la parte frontal Si tiene la parte frontal alta, lo mas probable es que tropiece en un desnivel

pequefio

Balance de resistencia contra Es necesario que tenga resistencia al resbalo segun la necesidad del area de
el resbalamiento entre trabajo y tipo de trabajo. Por ejemplo, si la suela de los zapatos es demasiado
zapatos y suelo resistente al resbalo, produce fuerte friccion entre el suelo y causa tropiezo.

Hoja de chequeo para prevenir accidentes de caida

Puntos de chequeo

1 No ha dejado objetos en pasillo, escaleras o salida

Cada vez que encuentra un charco, aceite, harinas, etc.,
lo elimina.

Mantiene iluminada (nivel de luminosidad) el area de
3 trabajo para trasladarse seguro.

ST° P! Eﬁﬁ]&% 4 Practica formacion para evitar caidas

P Y . . .z
JOYzIk Los zapatos de trabajo tienen la suficiente proteccién de
/ 5 resbalo para trabajar en el area y tienen el tamafo correcto.
A ©) BB - SPEFRSERE - SHEEEEE

Elabora una mapa de lugares peligrosos a través de la

0 O DD 00 0

/ Pagina del Ministerio de Salud, 6 informacion de “casi fallo” y lo_ comparten con trabajadores.
i Trabajo y Bienestar de Japon : -

htt_p://V\_/WW.mhIW.go.Jp/fIIe/OG- Sefialan los lugares con desnivel y los puntos
Seisakujouhou-11300000- 7 resbaladizos para llamar la atencion.

s Roudoukijunkyokuanzeneiseibu/0

Prohibe caminar con las manos en los bolsillos.

“900111161.pdf

[]

-

Proyecto “STOP caidas” Implementan ejercicios para prevenir caidas, como
lllllllllllllllllllllllllllllllllll eJerCICIOS de estiramlento-

[]

(o]

¢, Qué tal el resultado del chequeo? Si se mejoran los puntos problematicos,
el area de trabajo mejorara.

Pensemos entre todos sobre como mejorar a través del “Comité de
Seguridad”, etc.
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(4) Puntos claves para prevenir accidentes de “atrapamiento y enganche”

m jCuando se atasca durante la reparacién de la banda transportadora, es necesario pararla !
- En caso de atasco de banda transportadora o cuando

hay que chequearla, es necesario parar la banda completamente.
- No hay que saltar por encima de la banda transportadora.

m jTener cuidado con choquar contra un montacargas cuando camina por pasillo
- Caminar por la zona de transito seguro.
- No saltar por detras de cargas.
B |El operador de montacargas debe tener cuidado con los transelntes!
- Aunque el montacargas parado se empezd a mover, no hay que intentar subir
en él ni hay que intentar pararlo.
- No hay que sobresalir del asiento de piloto.
- Al avanzar el montacargas con carda, hay que tener cuidado con los transelntes.
B jLos carros jaulas y carritos necesitan ser revestidos de protecciéon dependiend:
- En caso de el atropello de piernas, trabajador tiene que llevar zapatos de
seguridad y protector de piernas.
+ En un sitio con mala visibilidad, hay que parar una vez y llamar la atencion

con la voz.

1 jCuando se atasca o a la hora de reparacion de banda transportadora, es necesario pararla !

Cuando realice algin ajuste en la maquina a parte de la operativa ordinaria, hay que parar la

maquina completamente, y hay que prevenir la activacion repentina.

También hay que parar la banda transportadora para de corregir un atasco, ya que si intenta
eliminar cargas mientras ésta funcionando, puede ocurrir un accidente grave de atrapamiento. jSea
conscientes de que “pueda quedar atrapado”!

Asi mismo. La normativa determina que hay que parar la maquina cuando realice “trabajos de
limpieza, suministro de aceite, inspeccidn, reparacion y ajustes”.
2 El operador de montacargas debe tener cuidado con los transelntes

Para no tener accidentes de enganche o aplastamiento entre montacargas y trabajador, hay que

tener cuidado con ambas partes.

[Operador]

@ Ocurren accidentes en los que el montacargas se pone en marcha y el trabajador que intentd
subir en el montacargas fue aplastado, o intentando pararlo se quedd aplastado entre el
montacargas y la pared.

@ Ocurren accidentes en los que, al asomar medio cuerpo desde el asiento de conductor del
montacargas, con el objetivo de corregir la carga, tocé la palanca de inclinacién y se quedd
atrapado.
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3 Hay que llevar la proteccién segun la necesidad en el manejo de carritos jaula
- A la hora de manejar carritos jaula y carritos, hay que prevenir el aplastamiento de manos y pies.

- Hay casos de accidentes en los que mientras que estaba bajando un carrito jaula con carga desde
un camién, al transportarlo hacia otro carrito jaula encima del montacargas, la mano se quedd

enganchada entre el carrito y montacargas causando la fractura del hueso.

% Para mas informacion sobre el manejo seguro del carrito jaula, vea la pagina 45. Para mas

informacién sobre equipos de proteccién, vea la pagina 54.
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(5) Puntos claves para prevenir accidentes de “choque”

m jEstd prohibido saltar desde la plataforma de camion o del

asiento del piloto!

- Ocurren accidentes que por el dafio sufrido al bajar saltando, se lastiman

piernas o cadera.
- Cuando haya un dispositivo para subir o bajar hay que utilizarlos sin falta.
- Si no hay dispositivo, hay que sujetar bien el cuerpo a través de 3 puntos de contacto (entre
pies y manos).
B jPrevenir accidentes de choques contra montacargas!

- En caso de correr dentro del edificio con montacargas, hay que acatar el limite d evelocidad y
también hay que tener cuidado con transeuntes.

- En caso de correr dentro del edificio con montacargas, es necesario acatar limite de velocidad,
hay que caminar por la zona de transelntes y evitar salir deprisa desde la sombra de las cargas.
B jTener cuidado con choques contra carro jaula!

- En caso de atropello de piernas, el trabajador tiene que llevar zapatos de seguridad
y protector de piernas.

+ En un sitio con mala visibilidad, hay que parar una vez y llamar la atencién con la voz.

1 Esta prohibido saltar desde la plataforma del camion o del asiento de piloto
De los accidentes de choques, los resultados mas frecuentes son fracturas de pierna o esguinces

por saltar desde la plataforma del camidn o del asiento de choéfer. Estéd clasificado como choque pero
también corresponde a caida.

Es importante ser conscientes de que saltar desde altura es mas peligroso de lo que parece.

Sobre todo, después de tomar la misma postura durante un buen rato, aumenta considerablemente
el riesgo de saltar desde altura.
2 Evitar accidentes de choque por montacargas

Existen dos casos en los que el operador de montacargas resulta lesionado por chocar con el
montacargas contra un objeto, o0 montacargas choca contra un transelnte dejandolo lesionado. En
ambos casos hay que tener el suficiente cuidado.

3 Hay que tener cuidado con choque de carro jaula

Carro jaula tiene nombres como “kagosha”, “kagodaishya” y se utiliza en muchas operaciones.
Cuando las ruedas no se mueven bien o empiecen a pesar, no se puede controlar bien y
frecuentemente provoca lesiones de pies, etc. En la pagina siguiente, se explica manejo correcto del
carro jaula.

44



: Manual para prevenir accidentes

¢ utiliza carro jaula

] laborales en trabajos donde se .

Carro jaula

Manual para prevenir accidentes laborales en trabajos donde se utiliza carro
jaula  [Las 8 reglas para trabajar seguro]

(De folleto del Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japdn) 4
paginas de tamafio A4

#®Reglal Manejo en los lugares con desnivel o inclinacion
Hay que tener sumo cuidado ya que son los sitios

donde hay una mayor posibilidad de incidencia.

#®Regla2 Vestimenta de trabajo, zapatos de seguridad,

Equipos de proteccion
Para un trabajo seguro, hay que vestir correctamente
la vestimenta de trabajo.

#Regla3 Manejo basico del carrito jaula

®Regla4 “Arrastrar”, “Empujar”, “Tirar lateralmente” E a
Aprender todos los trucos para operar seguro.

#Regla 5 Manejo entre varios trabajadores
Cuando hay mas de un trabajador, se dan voces entre ellos para trabajar

con mas prudencia que cuando trabaje una sola persona.

#Regla6 Amontonar cargas

Aprenda la manera basica de amontonar para evitar desmoronamiento.

®Regla?7 Doblar, montar, amontonar
Ya que al doblar se queda mas inestable, hay que tener cuidado

con el desmoronamiento.

#Regla 8 Manejo de cargas con elevadora de puerta trasera

Ya que sobre todo es peligroso cuando se baja o sube,
hay que trabajar con cuidado.

Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Blsqueda
Japén Carro jaula
(Modo de trasladar carro jaula del levantador de puerta trasera al suelo. IK
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(6) Puntos claves para evitar una “insolacion”

Trabajar con carga al aire libre conlleva peligro de insolacién, hay que acatar los siguientes puntos
para prevenirla.

m Hay que tener cuidado con la insolacién en el lugar de trabajo caluroso y himedo !

La “insolacién” ocurre al estar en un ambiente caluroso y himedo, poco a poco se
desequilibra la proporcién de agua y sales minerales dentro del cuerpo y al no
poder controlar bien la temperatura corporal, el cuerpo acumula calor. Puede que
ocurra en el interior de edificio cuando no esté haciendo ninguna operacién, y a

veces llega tal punto que hay que acudir al hospital urgentemente o incluso se

puede llegar a la muerte.

B jTome las contramedidas necesarias cuando tenga sintomas de insolacién como mareo o
malestar!

@ Trasladarse a un lugar fresco

- - - Trasaldarse a un sitio fresco como una habitacion con aire acondicionado o una sombra
bien aireada

@ Enfriar el cuerpo

- - - Desabrocharse la ropa, enfriar el cuerpo (sobre todo alrededor del cuello, debajo de las
axilas y base del pie)
® Tomar agua

- - « Suministrar agua, sales minerales o solucién de rehidratacion*, etc. *Solucién de agua,
sal y glucosa

iCuando no puede tomar agua por si sélo o pierde la conciencia, llame una ambulancia
inmediatamente!

* En cuanto a los sintomas de insolacién y su nivel de gravedad, vea la siguiente pagina.
B jTome precauciones para prevenir la insolacion, tome liquido y sales minerales, etc!
@ Asegurar tiempo de reposo, tomar descansos, disminuir el tiempo de trabajo continuo

@ Independientemente de que si siente sintomas o no, tomar periédicamente agua y sales
minerales antes y después del trabajo

® Tomar de vez en cuando una bebida deportiva o solucién de rehidratacion

@ Contribuyen a la insolacion la falta de suefio, malestar del cuerpo, no tomar desayuno, etc.

Es importante tener un conocimiento correcto sobre la insolacién, y tener cuidado con la condicién
de salud y cuando teme que haya tenido insolacién llamar la atencidén a la gente de alrededor sin
aguantar, para que llamen la ambulancia.

Ocurre que descansando solo, empeoran los sintomas sin poder pedir ayuda a la gente.
Asi mismo, hay que estar atento con la gente de alrededor y si ve a algin companero que tenga
sintomas de insolacién, llame inmediatamente a otros compafieros.
[Sintomas de insolacion]
O Vértigo, entumecimiento de manos y pies, calambres, malestar
O Dolor de cabeza, sensacién de vémito, vomito, cansancio, letargo, se siente raro
Cuando el sintoma es grave
O No puede responder bien, pierde la conciencia, espasmo, el cuerpo acumula calor

Sin importar si es interior o exterior, o si tiene sed o no, hay que tomar confrecuencia agua,
sales minerales y solucion de rehidratacion.
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<clasificacion de los sintomas de insolacion>

Clasifica Grado II Grado I
cion

Alteracion de la
conciencia, espasmos,

Vértigo, pierde la Dolor de cabeza, malestar, alteracion de
Sintoma conciencia, dolor nausea, vomito, cansancio, movimientos de las
muscular, sudoracién letargo manos y pies,
> B
Nivel de
lev rave
gravedad eve 9

Cuando se observan los sintomas de grado I, se recomienda llevar a hospital, etc., y Cuando se
observan sintomas de gradolll, hay que llamar urgentemente una ambulancia.

<Entender el indice de calor (valor de WBGT)>

1 Método que utiliza como referencia “indice de calor (valor de WBGT” del Ministerio de Salud,

Trabajo y Bienestar de Japon.

En la pagina web del Ministerio de Medio Ambiente, se puede ver el valor de WBGT (real y
estimado) , a través de “Sitio de informacion para la prevencion de insolacion” (abierto cada afio
entre mayo y octubre).

URL del sitio del Ministerio de Medio Ambiente — http://www.wbgt.env.go.jp/

2 Método de medicidn que se utiliza “medidor del indice de calor (medidor

De WBGT)”

Medir el indice de calor con un medidor con globito negro.

Medidor de WBGT
(ejemplo)

(Nota) Los documentos mencionados en esta pagina son del folleto “¢Se han tomado medidas de
prevencién de insolacién en el trabajo?” por el Ministerio de Ministerio de Salud, Trabajo y
Bienestar de Japon.
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5 Ensefar lo basico para la prevencion de desastres (parte 3)

~ Hacer entender cdmo actuar cuando ocurre situacion anormal o accidentes laborales

Es importante formar a los trabajadores para que puedan tomar decisidn correcta sin alterarse, para

situaciones de emergencia o anormalidad, como accidentes o desastres naturales.

(1) Goémo actuar en caso de anormalidades

Los trabajos de carga y descarga, se realizan en almacén al aire
libre, almacen, barracas de almacenamiento, lugares publicos, calles,
etc., y hay posibilidad de tener accidentes o sufrir la influencia de
accidentes ajenos. En caso de encontrarse una situacién anormal
durante trabajo, hay que parar la operacion inmediatamente y hay

que refugiarse si es necesario.

A En caso de que sea necesario parar trabajo y refugiarse

® Fuga de elemento
dafiino

En caso de que ocurra fuga de cargas por accidentes (trafico) durante trabajo, si el
contenido de carga es un elemento dafiino, puede provocar grandes desastres si el
contenido se pega al cuerpo o es absorbido. En este caso, hay que parar el trabajo
para no sufrir dafios y refugiarse en un sitio seguro. Asi mismo, mientras se realiza
una fumigacién, si por una fisura de pared se escapa humo de la fumigacion, no hay
gue acercarse.

@ En caso de que
haya peligro de
incendio o explosién

Cuando ocurre un incendio en el lugar de trabajo y cuando hay alrededor objetos
que puedan explotar o cuando no es capaz de apagar un fuego grande, es necesario
escapar rapidamente.

® En caso de
terremoto

En caso de ocurrir terremoto durante trabajo, ya que existe el peligro de caida de
cargas o equipos, hay que parar el trabajo y refugiarse a un lugar seguro.

@ En caso de fuertes
vientos o fuertes
precipitaciones

Existe peligro de caida cuando se trabaja bajo fuertes vientos, precipitaciones o
nevada, por lo que bajo una situacion asi hay que dejar de trabajar en sitios altos.
Asi mismo, cuando hay que conducir bajo malas condiciones meteorldgicas, hay que
conducir con baja velocidad y parar debidamente.

® Cuando falta al aire
el oxigeno o hay
demasiado diéxido de
carbono

Los cereales necesitan Oxigeno para respirar. Asi mismo salsa de soja o productos
fermentados disminuye la densidad de oxigeno de aire ya que producen gas
carboénico. En almacén o silo o bodega de barco con estos productos, puede
producirse un ambiente falto de oxigeno, y puede que la densidad de didxido de
carbono sea alta por efecto de las emisiones de gas. En tal caso, es necesario
abandonar el trabajo y refugiarse.

® Cuando hay peligro
de desmoronamiento
de cargas
amontonadas

Si las cargas estan amontonadas de forma incorrecta, puede que se desmoronen.
En tal caso, hay que para el trabajo para corregir el estado de amontonamiento o
tomar medida para evitar desmoronamiento.

@ Cuando ocurre
accidente trafico, etc.

En caso de accidente trafico, para evitar otro accidente, hay que mover el coche al
arcén del camino o campo y apagar el motor del coche. Asi mismo, ya que hay
peligro de ser chocado por detrads, hay que bajar para colocar sefiales para los
coches de detras con aparatos de sefializacion, etc., y evitar tener accidentes. Sobre
todo, en caso de que las cargas sean inflamables, o puedan explotar o sean toxicas,
es neceario mover el coche a un sitio seguro. Si esto no es posible, mientras que
avisa a los coches de detras con sefial, reflgiese rapidamente.
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B Contramedidas en casos de emergencia

® Segquir En caso de situacion de riesgo, hay que actuar segun las indicaciones del
indicaciones del supervisor. En caso de descubrir una situacién de emergencia, hay que informar
supervisor inmediatamente al personal responsable, y esperar indicaciones. (En casos de

trabajos que se realizan dentro de las instalaciones del cliente, puede que reciba
instrucciones del propietario de la carga)

@ Pensar en las Si en el lugar de trabajo existe una ruta de emergencia establecida hay que
rutas de seguirla. Cuando ocurren accidentes durante trabajos al aire libre, hay que huir
emergencia y contra el vuento para no agravar los dafos.

direccidon de viento

® Actla a veces por Mientras conduce un automévil, no puede recibir instrucciéon por parte del

su propia decisién supervisor, por lo que es necesario evitar peligros o interrumpir operaciones por su
propia decisidn o segun el manual de instrucciones en caso de accidente (sobre todo
es importante establecer normas propias cuando transporta objetos peligrosos o
Venenosos).

(2) Como actuar en caso de anormal idades

(1) Cdémo actuar cuando descubra una situacion anormal

<Por ejemplo, se quedo atascada una carga en una banda transportadora>

@ Al encontrarse ante un caso anormal, primero hay que chequear qué esta pasando.

@ Avisar en voz grande a los responsables y compafieros que estan en alrededor.

® Apretar el botén de seguridad segun la necesidad, hay que ensefiar a los trabajadores en qué
momento se usa el botdn de seguridad para parar una maquina. Se necesita dar formacién de cémo
usar el boton de seguridad.

@ Bajo indicacion de responsable, tomar las medidas adecuadas en colaboracion con otros
compafieros. No tomar acciones por su libre cuenta.

® Después de solucionar la situacién de anormalidad, el responsable debe reportar la situacion.

<Por ejemplo, se mueve el montacargas aparcado o s¢ ~~~ -~~~ =--'=>

|
|
l
1

@ Hay que “escaparse” sin intentar pararlo

@ La gente de alrededor debe decir “Escapa” en voz alta
® Se entrena como escaparse en la formacion cotidiana
<Por ejemplo, huele extraiio, suena ruido raro, el
piloto esta encendido>

O Avise inmediatamente a la gente de alrededor

[jAvisemos!]

Si detecta alguna situacion diferente a lo habitual, hay que avisar inmediatamente tanto a la gente de
alrededor como al jefe.
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(3) Como actuar en caso de accidentes laborales (para administradores)

Aunque la compafiia promueve con ganas la administracion y actividades de
seguridad e higiene, no se puede disminuir a cero la posibilidad de accidentes
laborales. En caso de que ocurra un accidente laboral en el lugar de trabajo,
tome las siguientes contramedidas.

Flujo de procedimientos en caso de accidente laboral
(ejemplo)

Ocurre accidente iPrimero hay que mantener la calmal!
laboral (para que no ocurra un segundo accidente por
precipitarse)

- Rescate a los damnificados

Accidn en el drea de trabajo - Traslado de los damnificados al hospital

- Informar a la policia y a la Superintendencia de las
normas Laborales (en caso de ser accidente grave)

‘ - notificar a la familia del damnificado
| - Inspeccionar el lugar del accidente con la policia y la
Conocer la situacion del superintendencia de Normas Laborales
. . . - Contestar a las preguntas sobre el accidente por parte de la
accidente e investigar la causa policia y la Superintendencia de Normas Laborales
' - Si se da de baja durante mas de 4 dias: Avisar a la
. : superintendencia de Normas Laborales inmediatamente
Reportar a la SuPermtendenCIa - Si se da de baja entre 1 y 3 dias: Reportar una vez cada cuatro
de Normas Laborales meses a la Superintendencia de Normas Laborales

4 |

- Mejora de equipos y herramientas

Estudiar contramedidas de - Revisidn de instrucciones de trabajo
prevencion y tomar acciones + Formacién sobre seguridad e higiene en la
T compafiia

"

Asi mismo, para prevenir accidentes, hay que tener en cuenta los siguientes puntos.

)

- Primeros auxilios, equipos para la curacion, lugar donde se guardan herramientas (asegurar)
- Contacto y datos del responsable de la estacion de bomberos, servicios médicos de urgencia, policia,
Superintendencia de Normas Laborales, etc.
- Contacto de la familia de los trabajadores, como reportar a la Superintendencia de Normas Laborales, pasos de
solicitud de seguros de accidentes laborales, etc.
* Cuando ocurre un accidente laboral (por Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japdn)
http://www.mhlw.go.jp/bunya/roudoukijun/rousai/index.html
*  Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar del Japon Indemnizacidon por accidentes laborales
http://www.mhlw.go.jp/bunya/roudoukijun/rousai.html
+ Otros, formularios y modos de reporte propios de la compafiia, etc.

50



I Casos para trabajo seguro, etc.

1 Visualizacién de riesgos

~ Tener una alta concienciacién de peligro a través de “visualizacién de peligro”

& La “visualizaciéon del riesgo” es, a través de la visualizacion de los riesgos existentes
en el trabajo o la visualizacidon de contramedidas para la seguridad, hacer posible las
actividades para una seguridad mas eficiente.

& A través de la “visualizacion del riesgo”, es posible detectar riesgos y avisar sobre
los puntos a tener cuidado durante el trabajo. Asi mismo es una actividad facil para
que participen los trabajadores no experimentados. En general es una herramienta
util para la seguridad.

& En la “visualizacion del peligro”, es importante ensefiar a los trabajadores por qué
existen riesgos y como tienen que trabajar para una mejor seguridad.

(1) Uso de herramientas de visualizaci6n de riesgos

& Mapas de riesgos, marcadores de riesgos y pegatinas de riesgos sirven para indicar los puntos de riesgo. Cuyo
modo de uso se encuentra en la pagina de Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japdn. No corresponde al
servicio de transporte terrestre, sin embargo pueden servir como referencia.

(Visualizacion de riesgos en los comercios minoristas)
—http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000058407.html

(Visualizacion de riesgos en restaurantes) —http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000069516.html

(Visualizacién de riesgos en los establecimientos de bienestar
social)—>http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000069511.html

S —— e e | 1T ]
é 3 jCuidado con la caida! iCuidado con elfilo! |  jCuidado con el fuego! jCuidado con accidentes! jCuidado con dolor lumbar!
s N —
(—BR) (EER)
Peligro(publico) Caidas

R ol 2o 8. ey =
Dolor lumbar

A A

[©3:1::)] ( ¥l
(Quemaduras) (Cortes)
(Marcador de riesgos) (Etiqueta de riesgos)
: - Mapa de riesgos es un mapa del
s L - Montacargas y érga_de trabajo, en donde estan
x AN T e e e sefalizados los puntos donde es
o £ 4 | persianas contra posible que se produzcan accidentes
A7 peNa© ‘ laborales.
r——r—tr , : : : .
e Los montacargas tiene : : s =1 . Marcador de riesgos es una
d | ! 1
Montacargasy || transedntes fienen aue | pegatina para pegar en el mapa,
transedintes parar delante de la donde se sefalan comentarios sobre
sl [ los puntos a acatar.
provisional en la . i
ertraca {saia)  figgpciTt - Etiqueta de riesgos se pega en los
_-—re puntos de riesgo, y sirve para
EEESE L PR T advertir de los lugares peligrosos y
i — & contenido de riesgos. En la nota se

escribe el detalle de riesgos, consejos

(Mapa de riesgos) y los demés puntos a tener cuidado.

* Los marcadores y etiquetas se pueden conseguir en
la pagina web de la Consultoria japonesa de
Seguridad Laboral. -

http://www.jashcon.or.jp/contents/
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(2) Casos de visualizacion de riesgos

La visualizacién de riesgos en el area de trabajo tiene muchas ventajas, por tanto, en cada area de
trabajo se promueve la visualizacion de riesgos.

En estas paginas se presentan casos de visualizacidn de riesgos en las compafiias colaboradoras en
la elaboracién de un manual por Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japdn (incluidas las
oficinas de trabajo en las prefecturas) (*Cuando no haya mencién especial, se trata de casos reales de
las compafiias colaboradoras).

Se recomienda aprender de estos casos vy llevar a la practica en sus areas de trabajo.

& Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japdn, con el objetivo de promover los trabajos para la
visualizacién de riesgos, recopila los casos de “visualizacion” practicados en las areas de trabajo, y escogen los
casos mas eficientes. Se galardonan cada afo los casos mas excelentes y en las oficina de trabajo de cada
prefectura también se publican los casos reales de “visualizacién” mas eficientes.

O Los mejores casos de “visualizacion” seleccionados por el Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de

Japon (concurso de actividades de seguridad a través de “visualizacion”)
http://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzenproject/concour/sakuall.html
O Casos de “visualizacion de seguridad” de la oficina de trabajo de prefectura de Osaka
http://osaka-roudoukyoku.jsite.mhlw.go.jp/library/osaka-roudoukyoku/H26/anzen/260418-3.pdf

-

[Caso de visualizacion 1]
Y Seguridad < Reglas de separacién por color
de las zonas en el almacén

Amarillo y
linea blanca i = |
—Pasillo para

| oY r
transeuntes = al B
| Verde [Tl - @ ’
. —Area de == ‘
trabajo { 4- u

Area para Gris claro
levantador —Z0na para
levantador

\
|Pasillo de
seguridad

,/ Rayas de amarillo y
l negro—Zona de peligro,

prohibido el paso

Trabajadores que llevan mucho tiempo en un area de trabajo en la que transitan montacargas y
personas, conocen las reglas para trabajar en tal area. Sin embargo, los trabajadores temporales que se

contratan masivamente dependiendo de la época, a veces sufrieron accidentes de choque contra

montacargas. Por lo que dividieron las zonas segun 4 colores para que los trabajadores temporales

vean claramente. Después de esta medida desaparecieron los accidentes por choque.

Documento : Casos reales de "Visualizacion de
riesgos” para la seguridad (Oficina de trabajo de la
prefectura de Osaka)
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[ Caso de visualizacion 2]

Con el objetivo de prevenir caidas del camidon o montacargas, se esta extremando el cuidado para
evitar la reincidencia de accidentes a través de “jagarrar bien 3 puntos!” como actividad principal,
descubrir trabajos peligrosos y ensefiando a los trabajadores los puntos claves para “trabajo seguro”.

Documento: Casos de “visualizacion de riesgos para la

S iAgarrar S s puntos' seguridad” en las compafiias colaboradoras.

=N
iEntrar con pie izquierdo!

e g=
@Abrir la puerta @Agarrar las asas con ®Agarrando con ambas @ Agarrar bien fuerte ® Sentarse encima
eniendo cuidado con ~ ambas manos y pisar manos las asas y las asas y levantar el del asiento
alrededor. con el pie izquierdo el pisando con el pie cuerpo. lentamente.
primer escalon. izquierdo el escaldn,

pisar con el pie derecho
iEl cuerpo se situa vertical al
] camioén! jLas puntas de los
EEEEEIN  pies quedan verticales al
el camioén!

*depende de modelo, cambia el pie que pisa primero.

®Teniendo cuidado @Agarrando bien con la @Agarrangbién @Agarrando bien

con los alrededores, mano derecha, pisar con con las manos y el con ambas manos,

agarrar el asa con la el pie derecho el pie derecho, pisar pie izquierdo, pisar el

mano derecha. segundo escalon y con el pie izquierdo suelo con el pie
agarrar con la mano el primer escaldn. derecho.

izquierda otra asa.

iAgarrar bien tres puntos! Montacargas

iEntrar en el camién pisando
primero con el pie derecho!

@I) Tgn(ljendo cuidado condlos @ Agarrando y pisando @ Sentarse encima del
alrededores, agarrar sendas asas bien con ambas manos y asiento lentamente.
con ambas manos, y pisar el con el pie izquierdo

escaldén con pie izquierdo. levantar el cuerpo. !

{El cuerpo se sitta veriical al T

_camion! jLas puntas de los pies
q uedan verticales al camion!

WAgarrar con la mano derecha el ® Agarrando bien con ambas
asa agarrando bien con la mano manos, pie izquierdo, pisar el

izquierda ogra manija. L’evantando. suelo con el pie derecho.
el cuerpo pisar el escalon con el pie
izquierdo.

® Teniendo cuidado con alrededor,
agarrar el asa con la mano
izquierda.
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[Caso de visualizacion3] & Mapa de riesgos

Aqui se presentan caso de un mapa con datos de los sitios peligrosos y consejos para
trabajar de manera segura en esos sitios. El mapa contiene fotos para que pueda ver
los sitios con peligro facilmente.

Primera i
planta (

T Montacargas. Los
! transeuntes hay que
Sala de pararun momento
0 en frente de | |
9m electricidad g R e
seguridad
Bomba
‘ extintora Montacargas. Los
| | transelntes hay que
| . Montacargas tiene parar en frente de
Oflcma que parar dos veces, escalera mecanica
28m Montacargas. Los y los transedntes
transeuntes tienen hay que parar -
que parar un delante del pilar |
momento en frente

para chequear la

de escalera ecanica P
mano izquierda

iChequear el
angulo muerto
con el espejo
del pilar!

al pasar por la boca de ascensor o pasillos de trabajadores (cuando transita por zona de
iene que chequear la existencia de trabajadores parando un momento.

ue caminar por el pasillo de transeuntes. Cuando pasan por la boca de ascensor o zona de

parar sin falta un momento para vigilar que no pasen montacargas.

cepto en las zonas asignadas del almacén (zona de no cascos de seguridad) (Hay que atar la correa de la

* Operador de montacarg
amontonamientos), sin fal
* Los trabajadores tiene
amontonamientos, hay q
* Hay que llevar cascos

barbilla).

[Caso de visualizacién 4]
Son actividades de visualizacion de sefiales (de peligro y advertencias) en las zonas de trabajo
antes mencionadas. En el mapa de riesgos aparece como “Montacargas y transelntes tienen que
hacer una parada provisional en la entrada (salida) de ascensor ”.

izquierdo)

( Ha colocado un
espejo en la
columna fuera del
ascensor, para que
pueda ver desde el
interior la situacion
(Es una medida de prevencion para evitar choque entre del exterior)
montacargas que sale del ascensor y transelntes.)
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[Ejemplo de visualizacion 5]
Presentan equipos de proteccién para transportar carro jaula y cémo ponérselos con fotos.

[Caso de visualizacion 6]
“KYT” en el area de trabajo y lista de puntos claves en el almacén. En la lista se indican
los puntos claves (D~@) en letras rojas, como se muestran en las imagenes de abajo.

J—

LERR = o B

S ——— B
Lista de actividades para 3 B o il A
detectar peligros el
® ® ® e
i
o0 AL EftshsLey | o S © =

w1938 b Exp,
AT 50 (R B Yenye o
giree P

% ., - :
:s-N\M-um PR35 Ko

ST 50n e
. S® gy §
Featinm ypp Ronvieve

[Farmea] LV olmviRg N2 RAAE <8 I%
L

Vs N T

-.; TS e A% -:'?n-

Punto de chequeo @ -+ - - Se trata de un area donde hay mucho transito de personas ya que se encuentra aqui la
entrada (salida) del almacén.

Punto de chequeo @ - - - jPor haber escaleras de emergencia, cabe la posibilidad de que salga personal de repente!
iEs necesario realizar KY solitario!

Punto de chequeo ® - - - jFrecuentemente se encuentra un trabajador alrededor del levantador! jEI montacargas
tienen que circular por el lado izquierdo, hay que prestar atencion a los alrededores!

Punto de chequeo @ - - - jEsta prohibido entrar en la banda transportadora vertical!

Punto de chequeo ® - - - jArea donde hay mucho transito entre los bloques!jHacer una parada provisional y
chequear derecha e izquierda!

Punto de chequeo ® - - - jCuando se trabaja en la plataforma, hay peligro de caerse! jAcatar los puntos claves!

Punto de chequeo @ - - - jExiste escaleras en el piso! jVigilar bien los pies a la hora de subir o bajar por las
escaleras!
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[Caso de visualizacién 7]
Han instalado barras para que entiendan mejor los limites de altura. Se indica con una placa de
“Estan inmovilizadas las ruedas” para que el operador de montacargas no intenten conducir
olvidandose del anillo bloqueador de ruedas.

Las ruedas estdn [
inmovilizadas

[Caso de visualizacion 8]
Para evitar saltos desde la plataforma, han colocado asas en 4 puntos de la parte trasera de la
plataforma. En adelante se prevén mejoras como colocar asas mas largas.

Manijas en 4 puntos Cdémo subir al remolque Cémo bajar del remolque
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2 Casos para trabajo seguro (Parte 1)

* Servicios de transporte de camién

Punto clave antes de trabajar

Chequeemos la vestimenta y los equipos de proteccion

Cuando trabaja en la altura hay
que utilizar correas de seguridad

Llevar casco de seguridad
(contra caidas) correctamente.

Cerrar la banda
sujetadora correctamente.

Abrochar los botones

correctamente.

La correa se seguridad
debe ser guardada en

la funda excepto cuando
se utilice.

Cerrar bien las
mangas.

Llevar la correa de
seguridad en la
cadera.

Llevar zapatos que no se resbalen facilmente (tipo “antideslizante”). Si
hay peligro de tener dafios en los pies utilizar zapatos de seguridad.

<Puntos a tener cuidado>

- Normalmente hay que llevar
casco de seguridad contra
caidas cuando se trabaja
encima de plataforma o cargas.

La correa de seguridad es

preferible que sea de tipo arnés
(nota).

(nota) En cuanto al arnés vea la
pagina 60.

Puntos claves a la hora de subir a la cabina de conductor

Bajar despacito agarrando
conlamanoelasay el
volante, vigilando los pies.

Bajar dando espalda al
asiento de conductor.

Hay que tener cuidado
con el suelo mojado ya
que es facil de resbalarse.

<Puntos a tener cuidado>

- A la hora de subir o bajar de la
cabina de conductor, hay que
sujetar tres puntos para sostener el
cuerpo.

- Ocurren muchos accidentes por
saltar de la cabina del conductor.
Esta estrictamente prohibido bajar
0 subir saltando.

- Sobre todo, tras conducir durante
largas horas aumenta el peligro de
accidentes. Después de bajar
lentamente de la cabina, se
recomienda permanecer unos
segundos sin mover con la misma

postura.
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Puntos claves de la operacién de descarga de plataforma de camidn

Ocurren muchos accidentes de “resbalo” y por “pisar mal” durante la operacién de descarga en plataforma

Llevar el casco de

seguridad correctamente. <Puntos a tener cuidado>

- Si hay dispositivo de correa se

Zapatos de seguridad seguridad, hay que usarlo sin
falta.

- Si hay dispositivo de subida o

No hay que saltar al suelo No trabajar en bajada, hay que usar sin falta.
o al asiento de conductor. la plataforma . ) i

dando espalda Evitar trabajar encima de

hacia fuera, ya .

que existe plataforma, trabajar en lo

peligro de

—n‘ caida
i) = ol ——

Subir o bajar a la plataforma.

posible encima de suelo.

INo quitar una caja de iHay que procurar que las , _

una zona intermedial cargas estén amontonados de

Puntos claves para operacién de colgar cuerda

Ll <Puntos a tener cuidado>
S N 1 - Verificar pasos de embalaje y
> No tirar a fuerza aunque )
( 2 el aparato de cuerda desembalaje.
funcione mal. o .
\\ - En caso dificultad al trabajar
( ) encima de la plataforma, usar
{v l l una base o una escalera de tijera.
h i - Utilizar zapatos antideslizantes.
©) O . - Tomar postura considerando
En caso de tirar de la
£ (. 1253 cuerda, tener en cuenta la fuerza de reaccién para las

CERSE fuerza de reaccion. . )
operaciones que necesitan fuerza.

) . - Hay que realizar un chequeo del
Al operar con un pie encima del borde de la
plataforma, hay posibilidad de caida. Utilice aparato de cuerda para amarrar
escalera de tijera o base para pisar.
para que no hayan defectos.
Verificar el estado durante un

momento en el suelo.
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Puntos claves para la operaciéon de cubrir plataforma

Escribir en una esquina
de la funda, el modelo de
camién y peso de la funda

Funda B

l=

. o <Puntos a tener cuidado>
Marca que indica el centro de la  Marca que indica el centro de la
funda (derecha-izquierda) funda (delante-detras) - Verificar los pasos y modo

En caso de trabajar en la plataforma, no hay seguros para cubrir con funda

que trabajar dando espalda hacia fuera la plataforma

No hay que tirar

a fuerza aunque + En caso de ser dificil trabajar
se .
enganche la encima de plataforma, hay
funda -
que utilizar una base o una
En caso que haya
que estirar debe escalera de tijera.
considerar la fuerza
En caso de que se de reaccion. - No hay que saltar desdela
enganche la funda . .
Co?, la esquina de No hay que trabajar plataforma o subir o bajar con
carga, hay queira con una pierna .
mirgr paray ! encima del borde de objetos en las manos.
desenganchar. plataforma.

- En la funda hay que marcar el modelo de camidn, longitud, direccién (derecha-izquierda o
delante’detras) . Para ajustar la funda facilmente, se recomienda que después de usar la funda
se doble de tal forma que sélo hay que ir desplegando a la hora de usar.

Casos de accidentes frecuentes durante colocaciéon de cuerdas o funda a la plataforma

Pierde equilibrio AL estirar a fuerza
y cae al suelo. cae de la plataforma.

- Hay que acatar sin falta
los pasos de trabajo y
puntos claves en las
operaciones como pasar

la cuerda o cubrir con

funda.
Cae del suelo al no haber .
suficiente harmonia entre 2 Al pisar el borde del camion se * Si no se acatan las
trabajadores. resbald pie y se cayo. reglas, hay una alta

La cuerda no queda posibilidad de sufrir los
enganchada lo

suficientemente. accidentes mostrados

en las ilustraciones de

la izquierda.
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[Referencia) Sobre el dispositivo de seguridad de tipo arnés completo

@ Correas de seguridad de tipo arnés completo se componen de varios cinturones para hombro, base
de piernas, pecho, etc., y disminuye el peligro de que el cuerpo se escape de los cinturones y
peligro de que el pecho y vientre sufran una presion excesiva.

@ Correas de seguridad de tipo arnés completo también son eficaces para evitar que el cuerpo se gire
“hacia el lado contrario” ya que aun cuando el trabajador esté colgado en el suelo mantiene el
centro de gravedad hacia el lado de la cabeza.

@ El amortiguador de choque es para disminuir de manera considerable el choque causado al caerse.
Gracias a este dispositivo, la fuerza axial se disminuye y también puede disminuir la carga para el
dispositivo de instalacion del correas de seguridad, ademas de disminuir la friccion con esquina
afilada. Por lo tanto, es posible disminuir el riesgo de cortes comparado con el area sin
amortiguador de choque.

Anillo en
forma de D

(‘\\ Gancho
ol )
Corddn (doble

Amortiguador
de choque J

Correa para
pecho

Cordén

Correa de
pelvis

Correas para la
base de piernas

La postura “en forma de
(ku) ", o “postura

Sobre la peligrosidad de la correa de seguridad tipo cinturdn invertida” por correas de \
seguridad de tipo cinturén

La correa de seguridad tipo cinturén es un cinturédn que se cifie por la cintura para atar bien el
cuerpo. Sin embargo hay peligro de que al sufrir la caida se afloja la correa por el impacto de choque
y sube el cinturdn apretando el pecho y vientre (hay casos de accidentes mortales en Japén), o bien
hay peligro de caida por escaparse el cuerpo del cinturén.

Asi mismo, en caso de correa en forma de cinturdn, al tomar la postura “en forma de < (ku) ” al caer,
aumenta la presion al vientre, y también cabe la posibilidad de “postura invertida” al quedarse el anillo en forma
de D mas abajo (alrededor de pies) que el centro de gravedad (alrededor de la cintura).

Actualmente, muchos paises estan implementando (u obligando el uso de) correas de tipo arnés
completo, en vez de correas tipo cinturdn de seguridad.

(Documento : del folleto “Utilicemos correctamente correas de tipo arnés completo "del
Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japdn”

60




3 Casos para un trabajo seguro (Parte 1) * Sobre todo servicios de transporte de camién

Cruces y pasos de zebra

Esen los cruces donde con mas frecuencia ocurren accidentes viales.

Hay que bajar la velocidad y asegurar la seguridad con los pies encima del freno, para no chocar
contra vehiculos ni atropellar motos o bicicletas, transeuntes.

Hay que bajar la velocidad y verificar la seguridad con los pies encima del freno.

Al encontrar algo, hay que esperar un momento sin arrancar con prisa.

" ou

-Verificar la seguridad es al pie de la letra, “asegurar” “confirmar” la
seguridad. Para eso, el vehiculo no tiene que estar en movimiento ya
que va a chocar antes de verificar. Hay que parar las ruedas totalmente

para chequear.

- Cuando se sale de una calle estrecha a una calle ancha, o bien a la
hora de salir del almacén de cargas, hay que vigilar bien bicicletas y
transelntes que transitan por esas areas o borde de la calle.

- En un cruce sin visibilidad ni semaforo, hay que acatar las reglas de
circular a baja velocidad, hacer una o dos veces parada provisional.

No hay que arrancar el vehiculo antes de chequear derecha e izquierda,
y otra vez chequear derecha. Hay que transitar sin insistir pasar antes

aunque tenga prioridad, sino es importante ceder camino.

- A la hora de girar a la izquierda, hay que verificar bien la seguridad
del lado izquierdo para no arrollar motos, bicicletas o transeuntes.

En caso de que no haya bastante visibilidad, hay que sacar el cuerpo
para chequear el angulo muerto.

- A la hora de girar a la derecha, tienen prioridad el coche que corre
recto, moto que corre en la sombra del coche y después el coche que
gira a la izquierda.

Hay que circular a baja velocidad verificando la seguridad, tenga
cuidado con los accidentes provocados al ceder el paso al vehiculo sin
prioridad.
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Llamada de seguridad (llamada de dedo)

Por medio de la llamada de seguridad (llamada de dedo), se descubre el riesgo
rapidamente por dirigir atencién al objeto a verificar. La precisién de la
verificacién aumentara utilizando todos los recursos, como la mano, dedo,
boca, ojos, oidos, etc., y no solo por la visién.

No tenga verglienza, jrealicela para quedar libre de accidentes!

Es ahora Sefiale con los dedos y dé la voz para verificacion
Partir Abajo ok, derecha ok, izquierda ok, frente ok, partiendo
Cruce Parqda provisional, segunda parada provisional, derecha ok,
izquierda ok, frente ok
Verde Reducir velocidad
Semaforo in’?éTna:irteelgte Atencidn, ir con velocidad reducida
Rojo intermitente Parada provisional, segunda parada provisional
Calles traseras Cuidado con un peatdn que aparece de repente, reducir la velocidad
Paso de peatones Tener cuidado con los peatones
Parada provisional Realizar primera y segunda parada provisional
Placas Velocidad reducida | Tener cuidado e ir con velocidad reducida
seﬁaliz};ciones

Limite de velocidad | Por debajo de la velocidad legal

Cruce de ferrocarril | Puede pasar

Ubicacién de aparcamiento ok, volante a izquierda ok, freno de
estacionamiento ok, marcha ok

Un pequefio consejo

Volante a izquierda

Aparcamiento

[volante a izquierda] consiste en estacionar con la rueda delantera girada a la izquierda.

El vehiculo de entrega de nuestra empresa siempre practica el [volante a la izquierda] cuando estaciona.
Pero, ¢ para qué hacer eso?

Hay algunas razones coherentes para ello.

Una de las razones es tomar mas tiempo antes de partir.

Antes de partir, se verifica alrededor y abajo. Si hay algun nifio en la proximidad, puede comprobarlo en
estos pocos segundos.

La segunda razdn es para prevenir el movimiento involuntario.

Si la actuacion del freno de estacionamiento no es suficiente, y

al terminar bajando la ladera, se pueden minimizar los dafos.
El desgaste del neumatico tiende a aumentar con [volante a la izquierda], N
pero si con eso es posible garantizar la seguridad, vale la pena .
- ésta es la concepcidn de la seguridad.

Volante a la
izquierda

62



Puntos claves en el manejo de carrito

0 Accione el freno cuando se detiene en el cruce.
e Estar siempre atento a la situacion del alrededor y tener cuidado para no chocar con peatones o

objetos por delante (la altura de la plataforma es aproximadamente de 1 metro)

ofe. el — - —— <
manejo de la iNo lo creas! Entonces hay que
plataforma Se necesita _ usar con seguridad

mucha teniendo cuidado
atencion con la situacion
para alrededor,
manejar la éverdad?
plataforma!

no es tan
dificil,
¢verdad?

)

-

RRIEN

~
\A
—

r’“

iClaro que si!
+También tiene
freno en el carrito

plataforma, jHe
por eso siempre iEy el entendido,
use el freno carrito!! voy!

cuando lo deje en
el cruce, no lo
olvides.
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Precauciones para la prevencion del accidente de trabajo

iEl riesgo esta latente en lugares cercanos!

Es necesario esforzarse para prevenir accidentes de trabajo, acatando las
las directrices de la empresa, para no sufrir ni causar accidentes a otras personas,

no solo durante la recoleccién y entrega, sino en todo tipo de trabajo.

@ jNo baje corriendo la escalera
o donde hay desnivel y esté
atento también para no pisar
mall!

@ Cuando vaya a bajar del
vehiculo, utilice el escalon o
apoyo para el pie.

@®jNo se quede en pie en lugares
inestables como en la parte
superior de la cubierta del canal
en el extremo de la via o sobre la
chapa de acero!

@ Utilice zapatos de seguridad,
casco de seguridad y guantes
durante el trabajo en el interior
del establecimiento.

linea de
carretilla

® No entre en la
operacion de la
elevadora o camion.

® jEvite de caminar manipulando
equipo, usando teléfono moévil o
leyendo un documento!

@ Durante el tiempo lluvioso, la
entrada de apartamentos,
pasillo o alcantarilla estaran
resbaladizos, jpor lo que
trabaje mirando el suelo!

Al levantar una carga, no se
incline hacia adelante para no
sobrecargar el lumbar.
iManipule la carga después de
bajar las caderas!

© jAl retirar el carro jaula, baje la

barra horizontal situada en la parte
superior de la caja antes de iniciar

la tarea!

Al mover el carro jaula, jsiempre empuje con las dos manos, preste
atencién para no sostener la mano o el pie, y comuniquese con las

personas de alrededor en voz alta!
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IV Obtener informacion sobre la seguridad e higiene laboral

(1) Obtener informaci6n relacionada con la seguridad e higiene en el trabajo

Para desarrollar la prevencidon contra accidentes laborales, es muy importante conocer casos de
accidentes laborales para aprender de los hechos reales.

Se puede obtener dichos ejemplos de accidentes laborales a través de las siguientes paginas webs.

@ Sitio sobre seguridad laboral

— http://anzeninfo.mhlw.go.jp/index.html

Pagina web de Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japdn con informacién relacionada con accidentes
laborales.

Se puede conseguir la siguiente informacion como ejemplo.

- Estadisticas de accidentes laborales

- Casos de accidentes (casos de incendios, base de datos de accidentes, casos de “casi fallo”)

- Actividades para crear tiendas e instalaciones seguras para los trabajadores

@ Centro de informacion sobre seguridad e higiene
—  http://www.jaish.gr.jp/index.html
Pagina web con informacidn sobre seguridad e higiene por la Asociacion de Prevencion de Desastres Laborales
- Leyes relacionadas a la seguridad e higiene

- Lista de informacién de prensas relacionada a la seguridad e higiene del Ministerio de Salud, Trabajo y
Bienestar de Japon
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(2) Obtener informacion sobre seguridad e higiene

Abajo se exponen los sitios donde se pueden conseguir varios documentos (folletos, etc.,) relacionados con este
manual.
<Documentos relacionados con el Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japén >

@® Guia de medidas de seguridad en el trabajo de manipulacién de carga en la actividad de transporte de carga
terrestre —  http://www.mhlw.go.jp/new-info/kobetu/roudou/gyousei/anzen/130605-3.html

@ Manual de seguridad e higiene a la hora de utilizar carros jaula “8 reglas para operar con seguridad
— http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000098500.html

® Para evitar accidentes de trabajo en el trafico
— http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000102664.html

@ Prevenimos el dolor lumbar en el trabajo
— http://www.mhlw.go.jp/new-info/kobetu/roudou/gyousei/anzen/dl/131114-01.pdf

® jPrevenimos la insolacion! — http://www.mhlw.go.jp/houdou/2009/06/dl/h0616-1b.pdf

® Utilicemos el arnés completo de manera correcta
— http://www.mhlw.go.jp/new-info/kobetu/roudou/gyousei/anzen/dl/170131-1.pdf

@ Para mejorar las condiciones laborales y de seguridad e higiene para los trabajadores subcontratados
— http://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-11200000-Roudoukijunkyoku/0000069165.pdf
De la formacion sobre la seguridad e higiene para los trabajadores subcontratados

—  http://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-11300000-
Roudoukijunkyokuanzeneiseibu/0000073045.pdf

% Pagina web de Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar del Japon donde se puede encontrar varios folletos
sobre seguridad e higiene

— http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/roudoukijun/gyousei/anzen/index.html

<Ministerio de Territorio, Infraestructura, Transporte y Turismo del Japon>

@® Manual de orientacion general y supervision a ser realizados por la empresa de transporte por carretera,
dirigidas a los conductores de vehiculos comerciales / Edicién de empresa de camiones << Edicién principal
de la Parte 2 >> — https://www.mlit.go.jp/jidosha/anzen/03safety/resourse/data/truck_honpen.pdf

<Busqueda de documentos>

Por ejemplo, para la busqueda facil de documentos del Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japodn,
utilice la busqueda que se encuentra en la pagina principal de la pagina del Ministerio de Salud, Trabajo y
Bienestar de Japon, con palabras claves como muestra la imagen de abajo.

Ademas de la informacién util, también se puede encontrar informacién util en los sitios webs sefialados en este manual. Se
puede obtener utilizando la herramienta de busqueda general, escribiendo el nombre de las fuentes de documentos.

Trabajadores subcontratistas
Seguridad e higiene Busqueda
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Segunda Formacion de seguridad e higiene a los

trabajadores no experimentados (para los maestros)

La educacion en seguridad e higiene para trabajadores no experimentados, se esta realizando a través del documento
en powerpoint (“Para las personas que trabajan en actividades de transporte de carga terrestre, para trabajo seguro y
saludable” (Nota), distribuidos a los trabajadores sujetos. Los temas importantes como cuidados necesarios estan aqui
reunidos. En este manual se pueden leer los puntos claves en la formaciéon. Los documentos para los trabajadores
estan distribuidos en la parte superior y la explicacién respectiva como referencia, en la parte inferior.

La educaciéon en seguridad y salud sera eficaz si se explica mostrando casos concretos, como ejemplos de
accidentes. Por eso se estan presentando los casos reales de accidentes con muertes, heridos y enfermedades. En la
medida de lo posible, deben presentarse los casos mas cercanos, de experiencia propia del instructor, o en casos de
accidentes que la compaiiia tenga toda la informacion. (Nota) Se puede obtener a través de la pagina web del

Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japdn.
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Clave 1 jExisten varios peligros en el lugar de tra

[Caso de accidente laboral1]  jLa carga del palé en la plataforma del camion se derrumbd y
el trabajador fue aplastado!
1 Suceso de accidente laboral
1) El Trabajador A estaba cargando el material de pared del exterior de una casa en un camién de 3 toneladas.
2) El estaba operando un montacargas para cargar el palé de madera con material de pared.

3) El operador del montacargas B quité parcialmente las horquillas del palé colocado en la carroceria y lo volvi6 a

colocar.
4) Al intentar mover el palé hasta el fondo de la plataforma, el material de pared se derrumbo, aplastando a A.

2 Operacion inestable
1) Al introducir de nuevo las horquillas no se encajaron tan

%

profundo como se debiera.
2) El operador A estaba en frente de la carga
3) La manera de amontonar la carga en el palé no era

la correcta
4) No se tomaron las medidas de prevencion de desmoronamiento

5) No se eligié un supervisor para operar segun el plan de trabajo, ni se practicaron actividades

para prever peligros
6) No se practicaron actividades para prever peligros

3 Para un trabajo seguro
1) Asignar un supervisor para que vigile siempre el estado de operacion y detectar una situacion inestable.

2) Antes de comenzar un trabajo, el supervisor debe indicar los procedimientos de trabajo a los operadores,
para que conozcan los puntos claves de la operacién y detectar los peligros antes de la operacion.

[Explicacién]
1 Hacer que el trabajador sea consciente de que el lugar de trabajo es peligroso y que los accidentes pueden ocurrir en

cualquier momento.
Para que los trabajadores sean conscientes de que el lugar de trabajo es peligroso, es eficaz presentarles casos de
accidentes laborales reales. En esta seccidon se presenta un caso de muerte por aplastamiento por carga de un trabajador,
mientras que se dedicaba a cargar palés en plataforma de camidn. Este accidente es un ejemplo entre los casos de
accidentes laborales en “Sitio de Seguridad Laboral” del Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japodn.
2 Hacer entender la causa del accidente

Aqui se detallan las causas entre “acciones inseguras @®@" de los trabajdores, “condicidn insegura” de cargas (®®) e
“inseguridad de control” (®®) . También una de las causas del accidente fue que no se tenian demasiado
reconocimiento de la peligrosidad de la operacion. Es importante ensefiar la importancia de la formacién sobre seguridad

e higiene y hojas de instrucciones.

3 Para no sufrir accidentes
Es importante que cada uno piense bien en cdmo se tiene que trabajar para no tener accidentes y entenderlo bien.
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[Caso de accidente laboral2]  jTrabajador cayd junto con la carga!

1 Ocurrencia de accidente laboral
1) EL trabajador transportaba la nevera del primer al tercer

piso del depdsito con una furgoneta.
2) Estaba sosteniendo la nevera con un cinturén de latigo,
sosteniéndola con la mano, pero sin inmovilizarla.

3) El camioén partid con las puertas traseras del compartimento

de carga abiertas.

4) Cuando la furgoneta estaba subiendo la rampa de acceso al

tercer piso, el accidentado cayd del compartimiento de carga junto con 1a nevera.

2 Causa
1) El trabajador estaba en el compartimiento de carga mientras el camidn se movia.
2) No habia elaborado manual de procedimiento de trabajo referente al transporte de carga.

3 Contramedidas para prevenir la reincidencia
1) Al circular con el camidon de carga, el trabajador no debe estar en la zona de carga, si no en el
asiento de pasajero.

2) Elaborar un manual de procedimiento de trabajo referente al transporte de carga y darlo a conocer
a los trabajadores.

[Explicacion]
1 Hacer que los trabajadores sean conscientes de que el lugar de trabajo es peligroso y que los
accidentes pueden ocurrir en cualquier momento.

Para hacer que los trabajadores sean conscientes del riesgo del area de trabajo, es eficaz presentar casos reales
de accidentes de trabajo. Aqui se presenta un caso de accidente con muerte del trabajador durante el transporte de
una nevera entre el primer y tercer piso del almacén. Las puertas traseras del compartimiento de carga del camion
estaban abiertas, el trabajador no pudo sostener la nevera y acabd cayendo junto con la nevera. Es un ejemplo de
accidente de trabajo extraido del “Sitio de Seguridad Laboral” del Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de
Japén.

2 Hacer entender al trabajador la causa del accidente laboral

Aqui se muestra como causa las acciones inseguras del trabajador.

El trabajador dejo las puertas del compartimiento de carga abiertas. Debido a la pequefia distancia, no
inmovilizd la nevera, que estaba siendo apoyada por el trabajador. Ademas, no se habia elaborado un
[manual de procedimiento de trabajo] para mostrar el método de trabajo correcto.

3 Para no sufrir accidentes

Es importante que el trabajador piense y entienda lo que es necesario para no sufrir accidentes.
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[Caso de accidente laboral 2]  jTrabajador cayd junto con la carga!

1 Ocurrencia de accidente laboral
1) El accidentado(A) estaba frente al garaje [1] preparandose para colocar el camion de carga de gran porte A de 10
toneladas, en el garaje.
2) El trabajador (B), que estaba inspeccionando el camién C en la posicién [2], movio el camion de carga de gran porte
B, que estaba frente al garaje, a la posicion [4].
3) Después de que el camion A entrar en el garaje [5], el trabajador B comenzo6 a dar marcha atras para volver el
camion B a la posicioén original [3].
4) El trabajador A descendié del camion Ay, en la posicion [6], estaba haciendo sefal para orientar al trabajador B.
5) En ese momento el trabajador B percibi6 que el camion A estaba moviendo solo atras e intenté avisar al trabajador
A.
6) El trabajador A se asusto, corri6 hacia la parte trasera del camién A e intentd impedir su movimiento sosteniendo
con las dos manos, pero fue empujado por el camion A 'y fue apresado a la cubierta lateral del camion B y acabo

la pendiente en la ubicacién de la rueda trasera.

falleciendo.
Calle
2 Causa }h__o e - (
. ., L [41 Camioén C =
1) Cuando el trabajador A se alejo del camidon A, no o o R 21
apago el motor. . / '!===§ £B
2) El accionamiento del freno de estacionamiento no IB
fue suficiente, por lo que el camién A comenzd a T1] I
moverse hacia atras debido a la vibracién del motor y 4
R

3) Tratd de manejar el camion A, que se movia detras,
con las dos manos.

3 Contramedidas para prevenir la reincidencia
1) Al alejarse del volante, apagar el motor y accionar suficientemente el freno de estacionamiento.
2) No tomar acciones peligrosas como intentar parar el vehiculo en movimiento con las manos.

[Explicacién]
1 Hacer que los trabajadores sean conscientes de que el lugar de trabajo es peligroso y que los accidentes
pueden ocurrir en cualquier momento.

Para hacer que los trabajadores sean conscientes del riesgo del area de trabajo, es eficaz presentar casos reales de
accidentes de trabajo. Aqui se presenta el caso de accidente de trabajo con muerte, en el que el trabajador se apresuré
por intentar parar el camidén en movimiento con las manos. Es un ejemplo de accidente de trabajo del “Sitio de
Seguridad Laboral” del Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar de Japon.

2 Hacer entender al trabajador la causa del accidente laboral

Es relativamente comin que un camidén o montacargas empiecen a moverse al alejarse el conductor. Se
debe tener en cuenta que un camién o montacargas estacionado “puede moverse” y tomar las medidas
preventivas necesarias para que eso no suceda.

3 Para no sufrir accidentes
Es importante que el trabajador piense y entienda lo que es necesario para no sufrir accidentes. Es
importante hacer que el trabajador aprenda, con repetidas formaciones, que un “camiéon o montacargas en

movimiento nunca pueden ser interrumpido con las manos” y que debe “huir en lugar de intentar parar”.
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[iOcurren muchos accidentes de trabajadores Muertes y heridos segun afios de
no experimentados!] experiencia 2015

Menos de 1 mes Entre 1y 3 meses
6%

1 Alta frecuencia de accidentes de trabajo entre
trabajadores no experimentados (menos de 3 afos)

1) Los trabajadores con menos de 1 afio de experiencia
ocupan el 20%, por lo que se necesita atencion.

2) ElI 39% de los accidentes son de trabajadores con
menos de 3 afos de experiencia, es un indice elevado.

Entre 3y 6 meses
5%

Mas de 10 Entre 6 y 12 meses
afos 7%
35%

Accidentes en trabajadores no experimentados segun Entrely
tipo de accidente 2015 BEnos
18%
Desmoronamiento Entre5y
Accidente tréfico 3% 10 afios |ENtre 3y

17% 5 afios
10%

6%

Salpicadura, objeto

que cae

% Caida desde . ;
6% altura 2 jLos accidentes de caida representan el mayor

25% porcentaje, del 25%!

Envestida
6%

Choque Fuerza de

: 1) Accidentes de caida desde la plataforma representan el
reaccion,

25%, es decir, una cuarta parte del total.
f 2) Dolor lumbar debido a movimientos forzados como
orzado . o
Caida 159 levantar objetos pesados representa el 15%.
15% 3) Accidentes de caida durante el movimiento transportando
la carga también representa el 15%

movimiento

(Explicacion]
1 Hacer que los trabajadores sean conscientes de qué tipos de accidentes ocurren con qué frecuencia,
para aumentar su conciencia en relacién al riesgo.
(1) Enfatizar el hecho de que se estan produciendo muchos accidentes de trabajo que afectan a
trabajadores no especializados con menos de 3 afios de experiencia. Para ello, se debe realizar
consistentemente la formacién sobre seguridad e higiene y hacer que el trabajador entienda sobre los
riesgos y concienciarse de la importancia de cada uno y cuidar de la propia seguridad.
(2) Explicar que hay un 14% de accidentes entre los trabajadores de menos de 1 afio de experiencia y
del 32%, con menos de 3 afios. Hay que advertir sobre el hecho de ocurrir bastantes accidentes entre
trabajadores acostumbrados al trabajo, con experiencia de entre 1 y 3 afos.
(3) Explicar que el accidente mas comun es el de “caida”, entre los cuales casi todos los casos son de
caida de la plataforma de camién durante el trabajo de descarga. El segundo mas comun es de “fuerza
de reaccion y movimiento forzado”, siendo que la mayor parte se refiere a la lumbalgia debido al
manejo de objetos pesados.
En cuanto a otros casos, las explicaciones necesarias se hacen con referencia a “Primero: Formacién
sobre seguridad e higiene para los trabajadores no experimentados”
Para que los trabajadores entiendan mejor, se recomienda presentar los casos de accidentes en el

manual.
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Punto clave 2 Hacer ver el peligro pensando en “puede que...”

[“Puede que:--" en personas ]

Ga persona puede

+ Caer

- lastimarse la cadera

- tropezar y caer al suelo
- quedarse aplastado

- quedarse enganchado r
- golpearse contra

- ser envestido

- quemarse

- electrocutarse

- intoxicarse con gas

- faltarle aire

- intoxicarse por

\ elemento dafiino )

(Explicacién]
1 Hacer que los trabajadores sean conscientes de que el lugar de trabajo es peligroso es lo basico de un
trabajo seguro.
(1) El trabajador no experimentado tiene una baja sensibilidad al riesgo.
De acuerdo con entrevistas a las empresas, la mayoria de los trabajadores no especializados piensan que
el ambiente de trabajo es seguro, por lo que no tienen una sensibilidad muy alta en relacién al riesgo.
Por eso termina realizando trabajos inseguros (trabajos peligrosos) inconscientemente, causando
accidentes de trabajo.
(2) Fomentar la sensibilidad hacia el peligro a través de “puede que...”
Es una iniciativa para aumentar la sensibilidad frente al riesgo. Hace que el trabajador sea consciente del
riesgo estando conscientes de “puede ocurrir” accidentes mientras que trabaja.

O “Puede que se caiga desde altura” mientras que trabaja en la plataforma de un camién.
O “Puede que se lastime la cadera” al tomar un objeto pesado

O “Puede que se tropiece” mientras que esta transitando por las escaleras

O “Puede que se quede atrapado” con un montacargas

O “Puede que se choque” con un montacargas

O “Puede que se quede enganchado” con el mastil del montacargas

O “Puede que se caiga” al saltar encima de la cinta transportadora

(3) Presentar los casos de “puede que” junto con los casos de accidentes.

También es eficaz explicar con casos de "casi fallo" en la pagina 15.
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[“Puede que:--” en objetos ]

-

Un objeto puede

- moverse
- girar

-
- volar

- caer desde altura lommmmm e -
- caer

- guemarse

- desmoronarse

- demolerse

- explotar

- tener una fuga

[Explicacién]
1 Hay que estar conscientes de “puede que” en los objetos.
(1) El trabajador no experimentado tiene una baja sensibilidad al riesgo.
Los objetos pueden que “se muevan de repente”, “se caigan”. Es importante que puedan ocurrir
situaciones peligrosas con los objetos.
Por un lado, ocurren muchos accidentes laborales en los que los trabajadores se acercan al objeto
sin darse cuenta de que esta en condiciones inseguras (peligrosas) .
(2) Fomentar la sensibilidad hacia el peligro a través de “puede que...”
Es una iniciativa para aumentar la sensibilidad frente al riesgo. Haga que el trabajador se

consciencie a través de “puede que” sobre los objetos cercanos.

“Puede que se mueva de repente” el palé mientras que trabaja encima

O

O “Puede que se mueva en la direccion menos pensada” un carrito
O "Puede que se mueva de repente” el mastil del montacargas

O

“Puede que se mueva (oscila)” una carga colgada

(3) Presentar casos de “puede que” junto con los casos de accidentes
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Punto clave 3 El tr jo Seguro empieza con una vestimenta correcta

[Ejemplo 1]

Cuando se trabaja en la altura hay

[ \ que utilizar correas de seguridad
Llevar casco de seguridad
[Utilice correctamente el casco (contra caidas)
de seguridad] correctamente.

- Chequear el cordon de fijacion,

. A . Cerrar la banda
si esta holgado o si se lleva

. sujetadora
el casco en forma incorrecta.
correctamente.

- Chequear si no esta viejo o

estropeado.

.5 L . Abrochar |
La finalidad principal es Cerrar bien \ bct:tg:e: s
proteccién en la caida. las i
correctamente.

mangas.

[Utilice correctamente la correa

de seguridad
9 ] Llevar la correa de

- En un trabajo en lugar alto, si seguridad en la
hay donde aferrarse, cadera.
siempre hay que utilizar la

rr ri . i
correa de seguridad La correa se seguridad

debe ser guardada en
la funda excepto
cuando

se utilice.

La posicion de fijacion del
gancho debe estar por
encima de la altura de las
caderas, donde se fija la
correa de seguridad.

- Si es posible, es deseable que

) . Llevar zapatos que no se resbalen facilmente (tipo “antideslizante”). Si
sea de tipo arnés.

hay peligro de tener dafios en los pies utilizar zapatos de seguridad.

[Explicacién]
Dependiendo del tipo de trabajo, vestimenta puede variar mucho. Hay trabajos en los que se maneja un montacargas
o trabajos en la altura, por lo que son importante los siguientes puntos.

1 Explicar la importancia de llevar la vestimenta correcta de manera correcta.
Normalmente existe un codigo de vestimenta segun el contenido del trabajo. Hay que explicar qué peligros existen y
por qué es necesario llevar un tipo de vestimenta y unos equipos de proteccidon concretos.
1) Al trabajar con vestimenta con una talla demasiado grande, se han provocado caidas y tropiezos durante trabajo.
2) Para evitar caidas usar calzados antideslizantes son importantes.
2 Para las operaciones que se requieren el uso de equipos de proteccion, es necesario explicar por qué hacen falta y
advertencias antes del uso.
Por ejemplo si es necesario usar casco de seguridad, hay que explicar cémo usarlo teniendo en cuenta los siguientes
puntos.
1) Cascos para protegerse de salpicadras y caidas, no son tan efectivos para caida desde altura.
2) Existen bastantes accidentes en los que por no llevar correctamente el casco, al caerse desde la altura se cae el

casco provocando lesiones graves.
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[Ejemplo 2]

& Ser conscientes de que es un trabajo de cara al cliente.
& Es importante vestirse correctamente y cuidar la higiene, también por la seguridad.
& Es muy importante estar pulcro(a).

Gorro Cabello

Si lleva correctamente
Que el cabello no sea

demasiado largo ni esté
tefiido ni desalifiado.

. . Ali
Si se limpia lento

bien

Uniforme Barba

Que no esté sucio ni Si se afeita cada dia.

tiene arrugas, y los
botones estén

abrochados. \
\ Mano
Si no tiene las ufias largas.
Si no tienen las gemas de
Zapatos de dedos sucias.

seguridad -

Si no estan chafados dando la impresién de descuido.

[(Explicacion]
1 Explicar la importancia de llevar la vestimenta correcta de manera correcta.
(1) Pensamiento basico
Hay que ensefiar lo basico tal como “conciencia sobre la vestimenta de cara al cliente”, “para un
trabajo seguro”, “pulcritud”.
(2) Dependiendo del contenido del trabajo se indica vestimenta correcta.
Hay que explicar qué peligros existen en el area de trabajo, y por qué hace falta esa vestimenta y
proteccion.
@ Silleva vestimenta con una talla demasiado grande, existe posibilidad de caerse de la plataforma o
tropezarse con objetos y caerse.
@ También para evitar caidas es muy importante la seleccién de zapatos (anti-deslizamiento).
2 En cuanto a las operaciones que requieren dispositivos de proteccion, se debe explicar el motivo de
por qué son necesarios.
Por ejemplo, si son necesarios guantes y protector, hay que explicar también los puntos de cuidado y

como llevarlos.
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[Ejemplo 3]

& Vestimenta correcta para trabajo de transporte de carro jaula en el centro de
distribucion
- Vestimenta con la que resulta facil moverse y puede ensuciarse
- Camisa de manga larga (o manga corta, como mucho)
- Pantalones largos, zapatos de seguridad, guantes
- Casco (gorro de proteccion) - Protector de talones y de manos

Casco de
seguridad (gorro
de proteccion)

Proteccion para
- manos
Guantes

Zapatos de Proteccion para

seguridad m%;c%mﬂ)&?ﬁwﬁg [ tenddn de aquiles }

(Explicacion]
1 Explicar la importancia de llevar la vestimenta correcta de manera correcta.

(1) Pensamiento basico
Dependiendo del contenido del trabajo se indica la vestimenta correcta.
Hay que explicar qué peligros existen en el area de trabajo, y por qué hace falta esa vestimenta y
proteccion.

@ Han ocurrido accidentes que al llevar vestimenta con talla demasiado grande, se cayeron por

engancharse con objetos o caida desde la altura.
@ También para evitar caidas es muy importante seleccion de zapatos (anti-deslizamiento).

(2) Dependiendo del contenido de trabajo, se establece vestimenta necesaria.

Hay que explicar qué peligros existen en el lugar de trabajo, y por qué son necesarios un tipo de
vestimenta concreta y equipos de proteccién.

@ Silleva vestimenta con una talla demasiado grande, existe la posibilidad de caerse, engancharse
con carro jaula o chocarse.

@ También para evitar caidas es muy importante la seleccién de zapatos (anti-deslizamiento).
2 En cuanto a las operaciones que requieren dispositivos de proteccion, se debe explicar el motivo de
por qué son necesarios.
Por ejemplo, si son necesarios guantes y protector, hay que explicar también los puntos de cuidado y
como llevarlos.
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Punto clave 4 iAcatar los pasos de trabajo establecidos!

O En el lugar de trabajo, existen muchos peligros que no se puede prever.

O Las hojas de instrucciones de trabajo establecidas en el lugar de trabajo, son una regla para operar
de manera segura, higiénica y eficiente.

O Acatar los pasos de trabajo es protegerse a si mismo.

& Acatar bien los procedimientos de trabajo (estandar de trabajo) establecidos.
& Aprender con experiencia los pasos de trabajo establecidos en las hojas de

Instrucciones de trabajo, repitiendo los procesos varias veces.

& Comprender bien lo que se debe hacer y lo que no se debe hacer por la seguridad.

& Sino se saben los pasos de trabajo, no hay que dejarlo asi sino tiene que ser confirmado
por parte del responsable.

& Hay que tener cuidado con los accidentes por confianza, y no tomar acciones sin pensar
ni movimientos bruscos.

[Puntos claves durante trabajo de atar cargas] Llevar sin falta casco de seguridad.
No atar cargas al camion encima = ?&—/: T

de la carga sino desde el suelo.t P
7

® Llevar casco de seguridad

@ Utilizar zapatos anti-deslizamiento Revisar  las

herramientas

® Chequear si el borde de la plataforma esta fijado

para atar la /// S o
@ Verificar los aparatos para atar cargas carga antes de /7 4 < 7 )
utilizarlas. "__l/

® Realizar operacion en lo posible desde el suelo.

5
==asll—! :
En caso de subir encima del
borde de la plataforma del camién,

revisar si esta estable.

® Tomar medidas para evitar movimientos de camic

[(Explicacion]
1 Hacer entender la importancia de las (hojas de) instrucciones establecidas y hacerlo acatar a la
perfeccion.

(1) Las hojas de instrucciones son una regla en el trabajo para “hacer buen trabajo de manera segura y
eficiente”. Acatarlas es lo basico del trabajo, por lo que hay que hacer entender a los trabajadores la
importancia del acatamiento.

(2) Las hojas de instrucciones de trabajo contienen reglas que hay que acatar para trabajar de manera
segura (higiénica). Hay que explicar las cosas que se debe hacer y las que no, y hacer entender que para
protegerse a si mismo, es importante acatar las hojas de instrucciones de trabajo.

En este caso para una mejor eficacia se recomienda explicar casos de accidentes que han ocurrido
por no acatar reglas.

(Ejemplo) Arriba se indican los puntos claves a la hora de atar cargas. En este caso también es
importante ensefar por qué hacen falta estos cuidados.

+ Lo basico es eliminar en lo posible trabajos en sitios altos. En lo posible atar las cargas estando
en el suelo. También es importante advertir en las hojas de instruccién la necesidad de
parar el motor por evitar arranque del camién y inmovilizar ruedas con anillos, obligando a
los trabajadores el acatamiento.

Asi mismo, para una mejor eficacia, se debe explicar la necesidad de los puntos claves en la
operacion junto con “los casos de accidentes”.

(3) Es importante que los trabajadores experimenten el uso de correa de seguridad en un area de
trabajo con un equipo de instalacion, para que conozca la importancia de la correa y el modo de uso.
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Clave 5 iCuidar la seguridad a través de 4 S y 58I

& Seiri (clasificacion)

Separar cosas necesarias e innecesarias y tirar cosas innecesarias.
— Mejora la eficiencia de trabajo y reduce riesgos de accidentes de caida
Guardar las cosas con orden y para que se puedan encontrar cosas necesarias
inmediatamente.

— Reduce tiempos innecesarios y mejora la calidad

& Seiton (orden)

& Seiketsu (higiene) Mantenerse limpio eliminando suciedades.

— También es importante para no ensuciar productos de clientes y para reducir
riesgos de caida.

& Seisou (limpieza) Eliminar suciedad y basuras en las maquinas, herramientas y areas de trabajo.
— Para el mantenimiento de las funciones de las maquinas y equipos, reducir

accidentes de caida

& Sitsuke (disciplina)  Acatar las reglas establecidas.

— A través de practicas repetidas aprende a comportarse de manera segura e
higiénica inconscientemente.

Se genera movimientos
innecesarias cuando
existen objetos
innecesarios

Cuando no esta guardado iClasificar!
con orden se genera

tiempo innecesario

a Reduccidn de S
Si hay defectode 4S accidentes

g laborales

jOrdenar!

Si falta higiene ocurre
accidentes de cargas y
pierde confianza

Si no se limpia estropea
maquina y aumenta riesgo
de caida

(Explicacién]
1 Hacer entender la necesidad e importancia de 4S (5S) y hacer que se acostumbre a practicarlo.
(1) Explicar el efecto negativo de no acatar 4S (5S) y hacer entender la importancia de 4S.

@ Si hay objetos innecesarios depositados, puede caer tropezando y también empeora la eficiencia en
el trabajo

Si tienen que buscar objetos necesarios empeorara la eficiencia de trabajo.
Es necesario para mantener movimientos correctos de la maquina.

Es importante para evitar caida por resbalamiento, secar inmediatamente el suelo mojado o sucio.

©® OO

Seiri, seiton, seiketsu, seisou tienen que ser practicados y no tienen que ser entendidos solamente.
(2) Hacer entender bien los efectos de 4S y 5S, y hacer que siempre trabajar de manera segura (higiénica).

Si se acatan 4S y 5S obtendran efectos positivos como indican las flechas de arriba. Son importantes
tanto para eficiencia como para la seguridad e higiene.

(3) Para que sea mas eficaz se recomienda ensefar casos reales de accidentes laborales por no acatar 4S y
5S.
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Clave 6 iHacer que el lugar de trabajo sea seguro por

la practica conjunta de trabajos seguros!

(1) Puntos claves para prevenir accidentes de “caidas desde altura”

m jTrabajadores que cargan y descargan tienen que ser conscientes de una
operacién segural!

Hay veces que tienen que cargar y descargar solos en el area de trabajo.
Hay que ser conscientes y operar de manera segura.

m Evitar operar encima de la puerta trasera de camion!

A la hora de operar encima de la plataforma de un camidn, tiene que colocar una base de operacion alrededor de la
plataforma, para evitar subir encima de la puerta trasera que es peligroso. (foto 1)
B jA la hora de subir en la plataforma de camion de carga, hay que usar equipo de levantamiento!

En caso de estar operando en el almacén de expedidor de cargas,etc., hay que instalar el equipo con el
permiso del expedidor. (foto 2)

m Si esta disponible una correa se seguridad, sin falta hay que usarla!
Cuando trabaja en un sitio alto como encima de plataforma, hay que colocar en lo posible dispositivo de
correas de seguridad. Consultar con el expedidor de cargas segun necesidad. (foto 3)

[Explicacién]

Explicar de manera concreta modos de prevencion de accidentes tales como “caidas desde altura”, “dolor

"o nou

lumbar”, “caida”, “enganchamiento y atrapamiento” y “choque”.

1 jTrabajadores que cargan y descargan tienen que ser conscientes de una operacién segura!

Hay veces que el chéfer de un camidn tiene que cargar y descargar solo en el area de trabajo.
Teniendo en cuenta el modo de operacion ensefiado hasta ahora, el trabajador mismo tiene que ser
consciente de los riesgos de la operacion, pensando en “puede que caiga desde altura”. Es importante ser

consciente e intentar operar seguro.

: « Presentar, por ejemplo, un caso de accidente en el que mientras que estaba operando solo descargando las

: cargas de un camién, al levantar una carga perdid equilibrio y cayd de la plataforma.

| (Contramedidas)

: - Para el trabajo de carga y descarga en plataforma de camion, hay que llevar casco de seguridad y llevar

: zapatos suficientemente antideslizantes y flexibles.

: - Para realizar cargas y descargas, hay que hacerlo en un lugar plano. Hay que desactivar el motor y activar el
1 freno de aparcamiento correctamente, y utilizar anillos para inmovilizar las ruedas.

: - Ordenar bien la plataforma de camidn y eliminar en lo posible causas de tropiezo para que no se tropiece con
: materiales de embalaje, etc.
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[Casos de contramedidas de accidentes de caida desde altura)

N it 1
Foto (3) Equipo para la instalacion de correa
de seguridad

Foto (1) Plataforma mavil para trabajar en la altura

Foto (2) Equipos para la subida a la plataforma de un camion

(Explicacion]

1 jEvitar operar encima de la puerta trasera de camion!
A la hora de operar encima de plataforma de un camion, a veces se coloca una base de operaciones
alrededor de la plataforma. En este caso, siempre hay que utilizar esta base y evite trabajar encima de la
puerta trasera de camion.

2 jA la hora de subir en la plataforma de camidn de carga, hay que usar equipo de ayuda!
Para subir a la plataforma de camién o para bajar de él, si existe equipo de ayuda hay que
utilizarlo. En caso de no haber hay que subir o bajar sosteniendo el cuerpo con 3 puntos del
cuerpo (pie(s) y mano(s)) (foto®@)

3 Si hay equipo para instalar una correa se seguridad, sin falta hay que usarla
Cuando se trabaja en un lugar alto como en la plataforma de un camidn, si existe equipo de
instalacion de correa de seguridad hay que utilizarlo sin falta. En lo posible utilizar correa de

tipo arnés completo. (foto®)
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[Puntos claves para evitar accidentes de caida desde altura)

@ No moverse en lo o — ®

posible encima de

i
) f i No operar en lo
carga inestable |

posible encima de
plataforma

Llevar puesto el casco de
seguridad sin falta

No hay que dar la espalda
hacia fuera de la
plataforma

©)

Posicionarse en un sitio seguro

Utilizar zapatos
Antideslizantes

En caso de levantar puerta trasera,
hay que fijarla sin falta

[Explicacion]
m Ensefar a través de ilustraciones lo basico para evitar caidas desde la plataforma de un camién

Existen cosas que ya se han explicado aqui, sin embargo es importante explicar los puntos claves con una ilustracion

para que se quede en la memoria, por lo que hay que repetir la explicaciéon también para confirmar.

@® No trabajar en lo posible encima de la plataforma de un camion.

Trabajos tales como atar cargas, envolver y etiquetar tienen que hacerlos en lo posible en el suelo.
@ No trasladarse en lo posibe encima de cargas inestables.

Esta prohibido caminar encima de cargas inestables. Para trasladarse se debe bajar una vez en el suelo.
® Asegurarse estar en una posicion segura.

Mientras que trabaja manejando cargas o encima de plataforma, tiene que situarse en una posicion segura donde
se ve desde el operador de montacargas.
@ No dar espalda hacia fuera de la plataforma.

Mientras que trabaja manejando cargas o encima de plataforma, no hay que dar espalda hacia fuera de la
plataforma ni hay que dar pasos atras.
® Llevar casco de seguridad sin falta.

Utilizar casco de seguridad contra caida y utilizar la correa de la barbilla correctamente.
® Utilizar zapatos antideslizantes.

En caso de tener que trabajar encima de suelo resbaladizo por lluvia,etc., hay que utilizar zapatos antideslizantes
(con marca F) .

@ Al levantar la puerta trasera de camion sin falta hay que fijarla.
Hay que fijarla sin falta, asi mismo intentar no subir encima del borde de la plataforma.
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[Ejemplos de accidentes de caidas]

B Caso®-1 Cuando estaba limpiando la tolva de un coche
mezclador de hormigdén desde las escaleras incorporadas al

mismo, se le resbalé una pierna y cayé al suelo.

mCaso®-2 Mientras que descargaba los contenedores flexibles, al
intentar colgar los contenedores flexibles desde la plataforma de
un camion gria, se movié el contenedor con la fuerza de
reaccion y se chocé contra el cuerpo causando la caida del
trabajador.

mCaso®-3 Mientras que intentaba bajar carro jaula por la
puerta de atrds, se inclind el carro jaula y al intentar
sostener se cayo junto con el carro.

(Explicacién]
O Caso®@-1

La causa del accidentes era que al estar concentrado en el trabajo de limpieza, no prestaba atencion
suficiente a los pies.

Ya que las escaleras de camién mezclador de hormigdn son estrechas y al tener que agacharse
para limpiar la tolva, hay que prestar la suficiente atencién a los pies.

Asi mismo a la hora de lavar la tolva, hay que llevar zapatos antideslizantes.
O Caso®@-2

Las causas son la falta de entendimiento de trabajador sobre la “posicidn en que se tiene que estar”
encima de plataforma mientras que maneja cargas en camién de grda, y mientras que colgaba bolsa de
contenedor flexible, cable de elevadora estaba oblicuo.

Hay que formar suficientemente sobre la seguridad a los trabajadores sobre el manejo del control
remoto del camidn grida para cargas, y sobre la “posicién en la que se tiene que estar” mientras se opera.

Asi mismo, mientras que levanta con gria una bolsa de contenedor flexible, se debe encajar el
contenedor al gancho de la gria en la extensién de la linea de la grua.

O Caso®@-3

La causa de accidente es por tirar el carrito dando espalda hacia fuera encima de puerta trasera
inestable.

- Al trasladar el carrito encima de plataforma de camién o encima de puerta trasera, hay que empujar
por detras para poder observar frente.

- Elaborar una hojas de instrucciones de trabajo (manual) sobre cargas y descargas encima de
plataforma y acatarlo sin falta.

- Dar émfasis en que si se cae el carro jaula hay que escapar sin intentar sostenerlo.
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(2) Puntos calves para prevenir el “dolor lumbar”

B Postura y movimiento (manejo de objetos pesados)

Acercar el cuerpo en lo posible al objeto pesado, y
tomar postura de agachamiento.

[En caso de levantar un objeto pesado]
@ Hay que sacar un poco una pierna hacia adelante y
tomar el objeto doblando las rodillas y agachandose
@ Desde esta postura estirar las rodillas y levantar. & @]

® Al levantar objetos pesados hay que respirar bien y Postura ideal
hacer fuerza con el vientre.

[Traslado con objeto pesado]
Reducir el recorrido y evitar bajar y subir por las
escaleras.

Postura no deseada

(Explicacién]

El dolor lumbar ocupa casi 60% de las enfermedades laborales y aparece en muchos lugares de trabajo.
Hay que intentar prevenirlo a través de las siguientes contramedidas.
1 Postura y movimientos mientras que trabaja (manejo de objetos pesados)

“Mientras que trasladaba una nevera, al intentar tomarla agachandose y al levantarse, de repente sinti6
dolor agudo en la cadera y no se pudo mover mas (21 anos)”.
Los trabajadores jévenes no tiene experiencia de manejar objetos pesados por lo que suelen tener
dolor lumbar por tomar una mala postura. Hay que tomar la postura correcta al levantar objetos pesados.
Indicando en las ilustraciones, explicar cdmo levantar objetos pesados y cémo bajarlos (movimiento
contrario).
Es necesario ensefiar con émfasis sobre las maneras no deseables de levantar y bajar objetos

pesados.
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(Ejercicios para prevenir el dolor lumbar]
Practique ejercicios a base de estiramientos para prevenir el dolor lumbar

(1)

[Casos de dolor lumbar]

m Caso®-1 Cuando estaba descargando del camién
sacos de arroz (sacos de papel con 30kg de

contenido), se torcié la cadera

(Explicacién]
2 Ejercicios para prevenir el dolor lumbar

EL dolor lumbar aparece al manejar objetos pesados o trabajar con postura forzada. Para prevenir el
dolor lumbar es importante realizar estiramientos. Antes de trabajar realice ejercicios basados en
estiramientos. Sobre todo es imprescindible para personas mayores.
Dibujo 1 : Parte trasera de muslos---Estirar ambas piernas entre 1 y 3 veces, parando durante unos 20 y
30 segundos con la misma postura.
Dibujo 2 : Parte interior de muslos---Estirar ambas piernas entre 1 y 3 veces, parando durante unos 20 y
30 segundos con la misma postura.

DIbujo 3 : Parte delantera de muslos---Estirar ambas piernas entre 1 y 3 veces, parando durante unos 20
y 30 segundos con la misma postura.

[Caso@-1]
Al cargar de golpe una bolsa de papel en la plataforma para llevarlo encima del hombro, obligdé a su
cadera aguantar peso de manera repentina.
<Contramedidas>
Para el manejo de cargas pesadas, hay que omitir el trabajo usando las herramientas motorizadas
adecuadas, vy si es dificil contar con herramientas motorizadas, hay que reducir el peso al cuerpo a
través de carrito, herramientas auxiliares, etc.
+ Asi mismo evitar movimientos bruscos y no tomar “posiciones anti-naturales” como agachamiento o
cuerpo torcido.
[Otros accidentes]

De los accidentes por “fuerza de reaccién o postura forzada”, aparte del dolor lumbar también ocurren
a menudo esguince de piernas provocados por salto desde la plataforma o asiento del camion, por lo
que hay que tener cuidado.

- Esta prohibido saltar del asiento de camién

- Esta prohibido saltar desde la plataforma de camion  etc,
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(3) Puntos claves para prevenir accidentes de “caida”

B jCaminar llevando cosas en las manos aumenta el peligro!
- Llevar objetos en las manos, por la dificultad de ver los pies y mantener
equilibrio, aumenta la posibilidad de caidas.

- Cuando se baja por las escaleras con objeto en las manos, jno hay que

tener nunca prisa!l
m El suelo tiene que estar permanentemente “clasificado”, “ordenado”, “limpio” e “higiénico” por
seguridad!
- Secar bien cuando el suelo estd mojado (mientras limpie, tener cuidado para no dejar
mojado el suelo)
- Los objetos innecesarios en el suelo pueden provocar “tropiezo

"

B jUtilice el “carrito” para transportar objetos grandes y pesados!
Si no se puede usar carrito, hay que llevar la carga entre
2 personas o llevarla en varias veces.

m Utilice los zapatos antideslizantes y con los que sea dificil resbalar.

[Explicacién]
1 jCaminar llevando cosas en las manos aumenta el peligro!
+ Ocurrio un accidente en el que “mientras que bajaba por las escaleras con una caja de carton en los brazos,
pis6 mal un escaldn y cayd”. Cuando se traslada llevando objetos, “por no poder ver bien las
piernas” aumenta el peligro de caida.
- "Cuando se traslada llevando objetos, “por no poder ver bien las piernas” aumenta el peligro de
caida. Hay que tomar precauciones como trasladarse lentamente, y al mismo tiempo hay que utilizar
en lo posible carritos si transporta objetos grandes.

"o nou

2 jHay que mantener el suelo siempre con buen estado de “seiri (clasificacidon)”, “seiton (orden)”, “seiketsu (higiene)”,
“seisou (limpieza)” !

Ocurrié un accidente en el que “se tropezd con un palé que sobresalia en el pasillo para peatones y cayd ”.
Objetos que sobresalen en el pasillo pueden causar “tropiezo”. Asi mismo, el suelo mojado con agua o aceite
también pueden provocar caidas por “resbalo”. Por lo que hay que extremar 4S (5S).
3 jPara llevar objetos grandes o pesados utilice un “carrito”!
Para evitar el peligro de no poder ver las piernas, es eficaz utilizar carritos.
Si no se puede utilizar un carrito, procure llevar la carga entre dos personas o llevarla poco a poco en varias veces.
4 Utilice zapatos antideslizantes y con los que sea dificil tropezar.

En la proxima pagina se explica sobre los zapatos.

5 Otros
En los pasillos o escaleras mas bien oscuros, aumenta posibilidad de caida ya que no se pueden ver bien las piernas.
Hay que transitar sin prisa.
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{cdmo seleccionar el calzado correcto]

. No tienen que ser ni demasiado pequefios ni
Tamario demasiado grandes, para que pueda pisar con
fuerza y tenga un buen equilibrio.

Elasticidad Si no tiene la elasticidad suficiente, no puede .
caminar bien y provoca tropiezos. ‘X

Bal d e | @ v tals Si tiene mucho mas peso en la parte frontal, al caminar la parte frontal se baja 'y

alance de peso (entre la punta y ta on)' provoca tropiezos.

Altura de la parte frontal Si tiene la parte frontal alta, lo mas probable es que tropiece en un desnivel
pequefio

Es necesario que tenga resistencia al resbalo segun la necesidad del area de
Balance de resistencia contra el trabajo y tipo de trabajo. Por ejemplo, si la suela de los zapatos es demasiado \

resbalo entre zapatos y suelo

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
1
Peso Si es demasiado pesado cuesta levantar las piernas y provoca tropiezos. !
1
1
1
|
|
|
|
|
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
resistente al resbalo, produce fuerte friccion entre el suelo y causa tropiezo. '
1
1
1
1

(Flexibilidad de
puntas de zapatos)

[Explicacién]
O Peso y balance de peso

Si es demasiado pesado cuesta levantar las piernas y provoca tropiezos. Asi mismo, si tiene mucho mas

peso en la parte frontal provocara tropiezos.

O Altura de la parte frontal
Se llama “Toe spring” para referir a la altura de la parte de punta de zapatos. Si tiene esta parte baja,

es mas facil de tropezarse en las escaleras.

O Zapatos antideslizantes
Es también importante para prevenir caidas elegir zapatos antideslizantes. Sin embargo si no se
resbala nada contra el suelo puede ser la causa de “tropiezos” por lo que hay que tener cuidado. (la
sefal de antideslizante es “F")
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(4) Puntos claves para prevenir accidentes de “atrapamiento y enganche”

B jEn caso de atasco o a la hora de reparacion de la banda transportadora, es necesario pararla !
- En caso de atascamiento de banda transportadora o cuando

hay que chequearla, hace falta parar la banda completamente.

- No hay que saltar encima de la banda transportadora.

B jTener cuidado con el choque contra montacargas cuando se camina por un pasillo!
- Caminar por la zona de transito seguro.

- No saltar por detras de las cargas.

B El operador de montacargas debe tener cuidado con los transeuntes!

Aunque un montacargas parado empiece a moverse, no hay que intentar subir
en el ni hay que intentar pararlo.

- No sobresalir del asiento del piloto.

Al circular con un montacargas cargado, hay que tener cuidado con los transeuntes.

m jLos carros jaulas y carritos necesitan ser revestidos de proteccion dependiendo de la necesidad ﬂé&

> es =
Por si atropello de piernas, trabajador tiene que llevar zapatos de seguridad S
y protector de piernas.

SN
>

En un sitio con mala visibilidad, hay que parar una vez y llamar la atencion
con la voz.

[Explicacién]

1 jCuando se atasca o0 a en caso de reparacion de banda transportadora, es necesario pararla !
Hay que parar banda la transportadora a la hora de corregir un atasco. Asi mismo habra que desconectar la fuente
de enegria. Mientras que esté haciendo una operacion que requiera tiempo como una reparacion o chequeo, para
evitar que otros trabajadores activen el interruptor, hay que colocar una indicacién de advertencia como “En
reparacion, jno activar!” o hay que tomar medidas de seguridad como evitar la activacion cerrando con llave.

2

Mientras que esta transitando por el area de trabajo, jhay que evitar contacto con un montacargas
+ Caminar por la zona de transelntes.

No hay que saltar desde la sombra de cargas. Donde no hay buena visibilidad hay que chequear la seguridad

sefialando con la mano vy la voz.

3 iEl operador de montacargas debe tener cuidado con los transelntes!

El operador de montacargas no debe sacar velocidad, en las esquinas hay que parar un momento para la seguridad
No hay que intentar parar ni subir cuando el montacargas aparacado empiece a circular.
4 Durante el manejo de carro jaula o carrito, si es necesario llevar proteccion.

Llevar zapatos de seguridad o protectores de piernas para prevenir el atropello de pies.
En los lugares con poca visibilidad, hay que parar y llamar la atencion.
A continuacién puede leer detalles.
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[Casos de atrapamiento y enganche]

B Caso@-2 En el almacén, cuando estaba al lado de un montacargas
para chequear productos, después de conversar con el operador de
montacargas, el montacargas gird a la derecha para marchar y se
quedd atrapado entre la parte trasera izquierda y la pared de

almacén.

mCaso@-3 Mientras que estaba clasificando los articulos para enviar al
centro de reparto, al intentar cambiar de la direccién el carrito con

articulos, un pie se enganchd con una rueda que giraba.

[(Explicacion]
O Caso@®-1
- Mientras se estd operando el montacargas o al arrancar, hay que chequear la seguridad
seflalando con mano y diciendo en voz alta “derecha ok, izquierda ok, frente ok”, para mas
seguridad.
- El personal que trabaja alrededor de montacargas, tiene que situarse en una ubicacion
segura para que el operador de montacargas les pueda ver.
O Caso@®-2
- A la hora de mover carros, en lo posible tiene que utilizar zapatos de seguridad.
- A la hora de cambiar la direccidn, no mover el carro estando el cuerpo desalineado con el

carrito.
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(5) Puntos claves para prevenir accidentes de “choque”

m jEstd prohibido saltar desde la plataforma de un camion o del
asiento del piloto!
- Cuando haya un dispositivo para subir o bajar hay que utilizarlo sin falta.

- Si no hay dispositivo, hay que apoyar bien el cuerpo a través de

3 puntos de contacto (entre pies y manos).
B jPrevenir accidentes de choques contra montacargas!

- Mientras que circula por area de trabajo, hay que respetar la velocidad
maxima y tener cuidado con los transeuntes.

- En caso de correr dentro del edificio con montacargas,

al mismo tiempo que hay que respetar limite de velocidad, hay que
caminar por la zona de transelntes y evitar salir corriendo desde las

zonas de sombra de cargas.

B jTener cuidado con los choques contra carro jaula!
- En caso de choque contra carro jaula o carrito, o bien por si atropello de piernas, el trabajador
tiene que llevar zapatos de seguridad y protector de piernas.

+ En un sitio con mala visibilidad, hay que parar una vez y llamar la atencién con la voz.

(Explicacién]
1 Estd prohibido saltar desde la plataforma de camién o del asiento de piloto
Ocurren muy frecuentemente accidentes de esguince de pierna, por saltar desde la plataforma de un
camiodn o del asiento del chdéfer. Estos accidentes en muchos casos son clasificados como choque.
Es importante ser consciente de que saltar desde altura es mas peligroso de lo que parece.

Sobre todo, después de tomar la misma postura durante un buen rato, aumenta considerablemente el
riesgo de salto desde altura.
2 Evitar accidentes de choque por montacargas

Existen dos casos en los que el operador de montacargas puede lesionarse, por chocar el montacargas
contra un objeto, o el montacargas choca contra un transelnte dejandolo lesionado. En ambos casos hay
que tener suficiente cuidado.

3 Hay que tener cuidado con el choque de carro jaula
Carro jaula tiene nombres como “kagosha”, “kagodaishya” o “kagotenar” y se utiliza en muchas
operaciones. Cuando las ruedas no se mueven bien o empiecen a pesar, no se puede controlar bien y
frecuentemente provoca lesiones de pies, etc.

En la siguiente pagina se encontrara explicacion detallada.
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[(Manejo seguro del carro jaula)

& Ropa de trabajo, zapatos
de trabajo y equipos de
proteccion

¢ Manejo en los lugares con

desnivel o inclinacidon

@®Guantes
Utilizar guantes con
textura antideslizante
en las palmas delas
manos

@Ropa de trabajo

La ropa de trabajo puede
ensuciarse. Hay que tener
mangas largas para evitar
heridas por roces.Asi mismo

@Casco de seguridad
Para evitar lesion en la
cabeza por la caida de
estantes colocados, es
necesario llevar casco de
seguridad (gorro de
proteccién). Asi mismo, un
trabajador con pelo largo,
para evitar
enganchamiento o
dificultad de la vision, tiene
que atarse el pelo detras.

@Zapatos de trabajo

Hay que proteger las
puntas de pies y utilizar
zapatos de seguridad
antideslizantes.
@Protector de piernas
Hay que llevar protectores
para evitar dafios de
tobillos y espinillas.

hay que meter la camisa en
los pantalones y no tienen
que arrastrarse pantalones
para evitar enganchamiento,
etc.

(Explicacién]
1 Ropa de trabajo, zapatos de trabajo y equipos de proteccion
@ Casco de seguridad
Para evitar lesiones en la cabeza por la caida de estantes colocados, es necesario llevar casco de seguridad (gorro
de proteccion).
Asi mismo, un trabajador con pelo largo, para evitar enganchamiento o dificultad en la vision, tiene que atarse el
pelo detras.

@ Guantes
Utilizar guantes con textura antideslizante en las palmas de las manos.

@ Zapatos de seguridad
Hay que proteger las puntas de pies y utilizar zapatos de seguridad antideslizantes.

® Protector
Hay que llevar protectores para evitar dafios de tobillos y espinillas

@ Ropa de trabajo
La ropa de trabajo puede ensuciarse. Hay que llevar mangas largas para evitar heridas por roces.Asi mismo hay
que meter la camisa en los pantalones y no tiene que arrastrar los pantalones para evitar enganchamiento, etc.

2 Manejo en los lugares con desnivel o inclinacién
Son lugares donde suelen ocurrir accidentes, por lo que hay que trabajar con sumo cuidado siguiendo las
instrucciones de trabajo.
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[(Manejo seguro de carrito jaulal

—

m “Arrastrar”, “Empujar”, “Tirar lateralmente”
Aprender todos los trucos para operar seguro.

B Manejo entre varios trabajadores
Se dan voces entre los trabajadores para trabajar con mas G
prudencia que cuando trabaje una sola persona.

B Amontonar cargas
Aprenda la manera basica de amontonar para evitar desmoronamiento.

B Manejo de cargas con elevador de puerta trasera
Ya que sobre todo es peligroso cuando se baja o sube,
hay que trabajar con cuidado.

[Explicacion]
#Regla 1 Manejo en los lugares con desnivel o inclinacion

Hay que tener sumo cuidado ya que son los sitios donde hay una mayor posibilidad de incidencia.

#Regla 2 Vestimenta de trabajo, zapatos de seguridad, equipos de proteccidon
Para un trabajo seguro, hay que vestir correctamente la vestimenta de trabajo.

#Regla 3 Manejo basico de carrito jaula
Es necesario aprender el manejo basico para no tener accidente.

#®Regla 4 “Arrastrar”, “Empujar”, “Tirar lateralmente”
Aprender todos los trucos para operar seguro.

#regla 5 Manejo entre varios trabajadores
Se dan voces entre los trabajadores para trabajar con mas prudencia que cuando trabaje una sola persona.

#®Regla 6 Amontonar cargas
Aprenda la manera basica de amontonar la carga para evitar desmoronamiento.

#®Regla 7 Doblar, montar, amontonar
Ya que al doblar aumenta la inestabilidad, hay que tener cuidado con desmoronamiento.

#Regla 8 Manejo de cargas con elevadora de puerta trasera
Ya que sobre todo es peligroso cuando se baja o sube, hay que trabajar con cuidado.
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Clave 7 iCuando se produce una situaci6n anormal o un accidente laboral!

(1) Coémo actuar cuando ocurre una “situacion anormal”

<jUna carga se atascé en la banda transportadora!>
<jCargas amontonadas estan a punto de caerse!>

1 En una situacion de emergencia, primero es preciso saber qué esta pasando.
2 Hay que avisar en voz alta al responsable mas cercano o companieros.

3 Dependiendo de la necesidad, hay que parar la maquina con el botén de paro de

emergencia.
4 Hay que tomar las medidas neecsarias bajo las instrucciones del personal responsable.

5 No hay que actuar libremente por su propia cuenta.

[{Hay que avisar!]

Cuando sienta la sensacién
de que algo raro esta
pasando con una maquina o
equipo, o presiente peligro,
hay que avisar de inmediato
al jefe de equipo o al
personal responsable del
cliente.

(Explicacién]
1 Realizacién de formacion sobre seguridad e higiene en caso de emergencia

Hay casos en los que en una situacién de emergencia se pierde la calma y se acaban sufriendo dafios
mas graves.

Es necesario tomar precauciones de antemano.
- Qué situacion de emergencia puede ocurrir
- Cémo se deberia actuar en tales situaciones

- En cuanto a las situaciones de emergencia y contramedidas, es muy necesario realizar
entrenamientos especificos.

- Después realizar practicas. (Es eficaz entrenar justo después de una formacion)
2 Darse cuenta de las diferentes situaciones

noou

Cuando esta operando a veces uno se da cuenta de situacion anormal, tales como “olor extrafio”, “el
piloto que avisa anormalidad estd encendido” y “la carga amontonada puede derrumbarse”. Es
importante darse cuenta de estos detalles.

3 Cuando se da cuenta, avisar inmediatamente al responsable

Cuando se da cuenta de una anormalidad, inmediatamente hay que avisar al responsable. Cuando
esta en el almacén del cliente, tiene que avisar al responsable del almacén. Hay que evitar actuar por su
propia cuenta cuando no conoce perfectamente el entorno, ya que existe peligro de sufrir un accidente.
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<se mueve camion o montacargas aparcada >
<Se cae carro jaula>

~J_L— (jLa fuerza humana no es suficiente para parar!)
1 Hay que “escaparse” sin intentar parar

2 La gente de alrededor debe decir “Escapa” en voz alta

3 Se entrena como escaparse en la formacion cotidiana

(Explicacién]

1 Empieza a moverse camién y montacargas

Ocurren muchos accidentes en que se atropella durante el intento de parar el camidn o intentando subir en
el asiento de choéfer, asi mismo ocurren accidentes de muerte aplastado entre vehiculo y pared. Hayq ue
tener en cuenta de que “no se puede parar” y “jhay que escaparse!” en la formacién, para que se pueda
tomar acciones seguras en las situaciones de emergencia.

2 Se cae carro jaula

Un carro jaula cuando esta cargado con objetos, puede llegar a pesar casi una tonelada.

A veces se cae carro jaula, mientras que lo traslada desde camién hasta plataforma, o cuando esta
descargando desde el levantador de puerta trasera. Ademas ocurrié caso de muerte por atropello al
caerse junto con el carro jaula. En este caso también, es importante no intentar parar el carro jaula sino

hay que “escapare”.
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(2) Si aparece acidente laboral

Aungue el area de trabajo es aparentemente es seguro,
no se puede disminuir a cero la posibilidad de incidencia.

Si ocurre accidente tome las siguientes medidas.
Contramedidas en caso de aparicion de
desastres laborales (ejemplo)

iPrimero hay que calmarse!
Si se acerca precipitado, puede ocurrir segundo
desastre
Hay que llamar la atencion en voz alta

iRescate de damnificado!

Medidas tomadas en el o .
e e e iNotificar al superior (responsable)!

Si el responsable lo pide hay que prestar ayuda.
(Traslado de damnificado al hospital)

(Explicacién]

Es importante decidir él rol de cada personal en caso de emergencia (terremoto, fuego etc,) antes de
ocurrir tal situacion. Y asi hay que realizar formacion sobre seguridad e higiene al personal, para que sepa
actuarse correctamente.

1 Al ocurrir accidente, primero hay que calmarse.

Primero hay que avisar en voz alta a la gente de alrededor. Cuando un companiero de trabajo es
atrapado en banda transportadora o se cae de plataforma de camidn, cualquier companfero intentaria
rescatarlo con prisa. No obstante, justo después del accidente alin existe la situacion peligrosa que puede
provocar accidente, por lo que a menudo ocurre que los rescatadores también sufren accidente.

Es importante que los trabajadores aprendan a través de formacién sobre seguridad e higiene, cdmo
actuar correctamente, para evitar desastre secundario.

2 Reportar al responsable

Es preciso tomar la misma actuacién que en la aparicion de anormalidad.

Hay que intentar parar avance de situacién peligrosa, oprimiendo botén de paro de emergencia,
desconectando maquinaria.

Hay que resportar al responsable y actuar siguiendo a su orden.

(Cuando el responsable ordena traslado de damnificado, etc., hay que prestar ayuda)
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Referencias

Directriz sobre manejo de cargas

Directriz sobre manejo de carga se refiere a la “Directriz para la seguridad en el manejo de cargas en
el transporte terrestre” emitido en 25 de marzo de 2013 (0325 No.1).
Este directriz se elabord con el siguiente objetivo.

[Objetivo de la directriz de manejo de cargas)

En los desastres laborales en el sector de transporte terrestre, si se fija en los accidentes mortales, la mitad son
de accidentes de trafico. Hasta el dia de hoy, la prevencion de accidentes traficos ha sido tratada como un tema
importante, y estan disminuyendo significativamente los casos de muerte. Por otro lado, al ver accidentes laborales
en el sector de transporte terrestre (que implican mas de 4 dias de baja), mientras que el porcentaje de accidentes
de trafico ocupa solo 7 % del total, los accidentes durante el manejo de cargas ocupan el 70 % del total, y no se
aprecia una disminucion significante.

Por este motivo, ha existido una fuerte demanda de seguridad para los trabajadores dedicados al manejo de
cargas en el sector de transporte terrestre.

Asi mismo, hablando de los lugares donde se generan accidentes laborales durante el manejo de carga, el 70%
ocurren en el almacén del cliente (duefio de cargas, almacén del destinatario, contratista original).
Asi mismo, el hecho de que el 70% de los lugares donde ocurrieron accidentes durante el manejo de cargas, se
ubiguen en el almacén del cliente (duefio de cargas, almacén del destinatario, contratista original), demuestra que
tanto los trabajadores de transporte terrestre como los clientes deben colaborar por la seguridad de los trabajadores.

Por lo cual, el Ministrio de Salud, Trabajo y Bienestar Social establecié en 2013 esta “Directriz de manejo de
cargas” con el objetivo de disminuir los accidentes laborales en el sector de transporte terrestre.

En esta directriz, estan indicadas las actividades que se exponen abajo, segin “Acciones realizadas por el
operador de transporte terrestre” y “Acciones realizadas por el propietario de cargas, etc.”

[Actividades relacionadas con la directriz de manejo de cargas]

Primero. Propdsitos

1 Propositos

2 Responsabilidad de las partes relacionadas

Segundo Acciones a realizar por el operador de transporte terrestre
Establecer un sistema de control de seguridad e higiene, etc.
Prevencion de accidentes laborales en el manejo de cargas
Formacion sobre seguridad e higiene en el manejo de cargas
Contacto y gestiones entre propietario de cargas y operador de transporte terrestre, etc.

Coordinacion en caso de que el conductor de un camion realice manejo de cargas

D U1 b W N

Coordinacion en caso de que un operador de transporte terrestre encargue un trabajo a otro operador.

Tercero Acciones a realizar por el propietario de las cargas, etc.
Establecer un sistema de control de seguridad e higiene , etc.
Prevencion de accidentes laborales en el manejo de cargas
Formacion sobre seguridad e higiene de manejo de cargas

1
2
3
4 Contacto y gestiones entre el propietario de cargas y el operador de transporte terrestre, etc.
5 Coordinacion en caso de que el conductor de un camion realice manejo de cargas

6

Coordinacion en caso de que un operador de transporte terrestre encargue trabajo a otro operador.
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Los siguiente puntos de la “Directriz sobre el manejo de cargas” tienen que ser acatados por

los trabajadores en el sector de transporte terrestre.

1

Puntos para ser acatados por los trabajadores para la prevencién de accidentes de caida.

10.

11.

Antes de comenzar el manejo de cargas hay que chequear el estado del suelo (recovecos)
alrededor del camién de cargas. Asi mismo en caso de encontrarse materias, tienen que ordenarlos

antes de comenzar con la operacion.
No moverse en lo posible encima de una carga inestable (para trasladarse tiene que bajar al suelo).

No hay que realizar operaciones tales como atar cargas, empaque, colocacion de etiquetas encima
de cargas. En lo posible hay que trabajar en el suelo.

Hay que utilizar la correa de seguridad en caso de haber un dispositivo para instalarla.

Cuando se realiza una operacién con peligro de caida, hay que utilizar el casco de seguridad como
proteccién anti-caida.

En caso de operar encima de cargas, tiene que situarse en una posicién segura donde sea visto
desde el operador de montacargas.

Mientras que trabaja manejando cargas o encima de una plataforma, no hay que dar la espalda
hacia fuera de la plataforma ni hay que dar pasos atras.

En caso de tener que trabajar encima de un suelo resbaladizo por la lluvia, etc., hay que utilizar
zapatos antideslizantes (con marca F) .

En caso de levantar la puerta trasera de la plataforma del camion, hay que inmovilizarla.

Para subir o bajar de un camién de carga con una capacidad maxima de 5 toneladas, hay que
utilizar el dispositivo de ayuda. También para subir o bajar de un camién de carga con una
capacidad maxima inferior a 5 toneladas, en lo posible hay que utilizar el dispositivo de ayuda
(puede ser una estructura simple como una base para pisar).

En cuanto a la subida o bajada de plataforma de camién, asiento de chdfer, etc., hay que acatar la
regla de poyar el cuerpo con 3 puntos del cuerpo (es decir, cuando mueven pie(s) o0 mano(s), hay
que mantener equilibrio del cuerpo agarrando con tres mano(s) y pie(s))
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Prevencion de accidentes laborales de montacargas

® © 0 6

® © ® Q ) )

®

No utilizar el montacargas fuera de su uso (por ejemplo, no utilizar para subir o bajar una persona)
Hay que utilizar el dispositivo para evitar desmoronamiento de cargas.
Cuando el montacargas disponga de cinturon de seguridad, hay que utilizarlo durante su operativa.

Cuando estaciona el montacargas hay que tomar las medidas correctas para evitar que se mueva.

En caso de que empiece a moverse solo, no hay que intentar pararlo o subir al asiento.

Para evitar ser aplastado entre el mastil y la proteccidon superior, no hay que sacar el cuerpo desde
el asiento de conductor.

En caso de que el chdéfer utilice un montacargas con asientos que se mueven arriba y abajo, hay
que tomar medidas contra la caida, como uso de correa de seguridad.

No parar ni girar repentinamente.
Hay que acatar el limite de velocidad en el area de trabajo.
Cuando circula marcha atras, hay que chequear la direccién de avance (detras) con sumo cuidado.

Cuando circule con el montacargas con carga en las horquillas, hay que chequear con sumo

cuidado la direccién de avance (en frente, el angulo muerto tapado por carga).

En el area de trabajo, hay que transitar por los pasillos para peatones para evitar chocar contra un
montacargas, asi mismo hay que evitar salir corriendo desde detras de los objetos

3

Contramedidas para prevenir accidentes laborales por banda transportadora

@ Para moverse al lado opuesto de una banda transportadora, hay que trasladarse por el pasillo seguro

(No hay que saltar encima de la banda).

@ Si la banda transportadora se atasca por amontonamiento de cargas, hay que parar primero la

banda para ordenar cargas.

@ Antes de reparar o chequear la banda transportadora, primero tiene que parala.
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4 Contramedidas para accidentes laborales debido a carro jaula, etc.

@® Como prevencion de choque o aplastamiento por carro jaula, hay que llevar zapatos de seguridad y
protectores en las piernas.

@ Para trasladar un carro jaula, hay que empujarlo hacia delante.

® Para sacar un carro jaula de la plataforma de un camidn, hay que sacarlo teniendo cuenta el borde
de la plataforma.

@ Para trasladar un carro jaula desde la plataforma hasta el levantador de puerta trasera, hay que
chequear si sale el tope del levantador.

® Si no hay buena visibilidad, hay que parar un momento o avisar con voz.
® Cuando se para o se gira en una curva, hay que bajar la velocidad 2 con una anterioridad de 2m.
@ Para empujar objetos pesados como un carro jaula, hay que empujarlo entre 2 personas.

Un carro jaula en la plataforma tene que ser fijado con un cinturdn etc., para que no se mueva

mientras se conduce el vehiculo.

5 Prevenir accidentes laborales por fuerza de reaccién o movimiento forzado

@® Antes de empezar a manejar cargas, hay que realizar un pequefio ejercicio de calentamiento. Sobre
todo, después de conducir el camion durante un buen rato, no hay que comenzar manejo de cargas

en seguida, sino hay que estirar el cuerpo estando de pie durante unos minutos.
@ No hay que tomar una postura forzada, por ejemplo trabajar agachandose.

® Cuando empuje un objeto pesado (por ejemplo, carro jaula) hay que acercarse al objeto y estirar la
espalda, asi mismo inclinar el cuerpo y empujarlo con el pie hacia delante.

@ Hay que manejar cargas pesadas entre mas de 2 personas.

® Utilizar en lo posible carrito, etc.

6 Puntos a ser acatados por los que manejan cargas

@ Antes de realizar operaciones tales como desatar la cuerda, quitar funda, etc., hay que chequear si

no se caen las cargas encima de plataforma.
@ Al abrir la puerta trasera del camion, hay que chequear si no se caen las cargas o tablas de division.

® Antes de bajar los laterales de la plataforma de camidn, hay que chequear si no se caen las cargas
dentro de la plataforma.

@ Hay que evitar la caida de tubos de metal, troncos, rollos de papel, etc., deben ser inmovilizados
para prevenir su desmoronamiento.

® Proporcionar, sin falta, las medidas de prevencién del movimiento inesperado del camién de carga
estacionado. Si el camién de carga empieza a moverse, no intente parar ni intentar subir a la cabina
de conduccion.
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